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RESUMEN DE LA LICITACION
EVENTO FECHA 2021 | HORARIO
Publicacion de Convocatoria en la Gaceta Oficial de la Ciudad de 01 de octubre
México, pagina del Organismo Regulador de Transporte:
https://www.ort.cdmx.gob.mx/ y en el micrositio del Tianguis Digital:
hitps://www.gestion-de-recargas.tiancuisdigital.cdmx.gob.mx

Periodo de Venta de Bases: 01, 04, 05y 06 de | 9:00 a 15:00
octubre

Junta de Aclaracién de las Basés: 11 de octubre 11:00

Primera Ftapa: Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas: 26 de octubre 11:00

Segunda Etapa: Acto de Fallo: 05 de noviembre 11:00

Firma de Contrato: Dentro de los 15 dias posteriores al

fallo con un horario de 9:00 a 15:00
y de 17:00 a 19:00.

Disponibilidad de las bases para revision ' https://www.ort.cdmx.gob.mx/ y en el
) . _ _ Organismo Regulador de Transporte
Lugar de Venta de las Bases de esta Licitacion: En el Organismo Regulador de

Transporte, ubicado en Avenida del
Taller 17, esg. Navojoa Colonia
Alvaro Obregén, Alcaldia Venustiano
Carranza, C. P. 15990, Ciudad de
México

Condiciones de la Licitacion

Plazo de prestacion del servicio: De la firma del contrato al 31 diciembre de 2024
Lugar de prestacion del servicio: Zona metropolitana de la Ciudad de México

Penas convencionales por calidad | 1% sobre el valor total de los servicios dejados de prestar, con
deficiente, cantidad deficiencias o mala calidad, sin incluir el |.V.A., porcentaje que se
insuficiente o retraso en la | aplicara por cada dia natural de incumplimiento

prestacién de los servicios:

Alcance de la Licitacién

\ Visita a las instalaciones de los |icita:ite_s: ' ) 'Si () No(X)
A\ Subcontratacion N Si( ) No(X)

\/\\/ _ Ciudad de México, a 27 de septiembre de 2021.
\Vad
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Definicion de términos

Para fines de las presentes bases, en lo sucesivo se denominara:

“La Convocante” Organismo RengIador de Transporte.

“El Licitante” A la persona fisica o moral que participa con una propuesta
cierta en cualquier procedimiento de Licitacién Publica o
Invitaciobn Restringida en el marco de la Ley de
Adgquisiciones para el Distrito Federal.

“Proveedor ylo | La persona fisica o moral que celebre contratos con caracter
Prestador de Servicio | de vendedor de bienes muebles, arrendador o prestador de
adjudicado” servicios con las Dependencias, Organos Desconcentrados,

Delegaciones y Entidades

“Ley” Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

“Reglamento” Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal.

“Contrato" “Es ol acuerdo de dos o mas voluntades, que se expresa de

manera formal y que tiene por objeto transmitir la propiedad,
el uso o goce temporal de bienes muebles o la prestacion de
servicios, a las Dependencias, Organos Desconcentrados,
Entidades y Delegaciones de la Administracién Publica de la

Ciudad de México, por parte de los proveedores, creando
% derachos y obligaciones para ambas partes y que se derive

de alguno de los procedimientos de contratacién que regula
la“l-ey”,

“Contrato abierto” Contratos en los que se establecera la cantidad minima y
méaxima de bienes por adquirir o arrendar o bien al
presupuesto minimo y maximo que podré ejercerse en la
Adquisicién o el Arrendamiento. En el caso de Servicio, se
establecera el plazo minimo y méximo para la prestacién, o
bien, el presupuesto minimo y maximo que podra ejercerse.

Enfidades ' 'Organismos Publicos Descentralizados
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ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 60
Numeral 1 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 26, 27 inciso a), 28, 30, fraccion |, 33, 34,
35, 36, 37, 38 39, 39 Bis, 63, de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, 37 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, el Gobierno de la Ciudad de México, a través del Organismo
Regulador de Transporte de la Ciudad de México, en adelante “La Convocante”, através de la Direccion
Ejecutiva de Administracion y Finanzas en el Organismo Regulador de Transporte adscrita a la Secretaria
de Administracién y Finanzas de la Ciudad de Mexico, convoca a participar en la Licitacion Publica
Nacional No. OPD-ORT-LPN-001-2021, para la contratacion del servicio de la "Red de recarga externa
de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México” de conformidad con las siguientes:

Bases
1. Informacién general

1.1. Identidad y Facultades

‘La Convocante” es una Unidad Administrativa del Gobierno de la Ciudad de México, con facultades para
suscribir los derechos y obligaciones que deriven de este procedimiento de Licitacién Publica Nacional,
conforme a los articulos 134 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 33 numeral 1y 60, numeral
1 de la Constitucion Politica de Ciudad de México, 2, parrafos primero y segundo, 3, fracciones | y IlI, 11
fraccién Il, 14, 44 fraccién |, 45, 50, 52, 54 y 74 fracciones |, V, Xl y XX de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; ordinales PRIMERO, SEGUNDO Y
CUARTO fracciones Il, XIX, y DECIMO CUARTO fracciones I, Il, Xl y XIX del “Decreto por el que se crea
el Organismo Publico Descentralizado, denominado Organismo Regular de Transporte”, publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 4 de agosto de 2021; articulos 1 y 18, fracciones I, X y XXXI,
del Estatuto Organico del Organismo Regulador de Transporte, publicado en la referida Gaceta Oficial el
3 de septiembre del afio en curso.

1.1.1.  Servidores Piblicos Responsables del Procedimiento

En cumplimiento a lo dispuesto en el lineamiento SEXTO de los Lineamientos para la presentacién de '%
N\

Declaracién de Intereses y Manifestacion de No Conflicto de Intereses a cargo de las personas
servidoras publicas de la Administracién Piblica del Distrito Federal y Homélogos que se sefialan;

asi como en la politica Tercera de las POLITICAS DE ACTUACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS "\ \

PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL QUE SE SENALAN, PARA
CUMPLIR LOS VALORES Y PRINCIPIOS QUE RIGEN EL SERVICIO PUBLICO Y PARA PREVENIR LA
EXISTENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES, los servidores publicos del descentralizado Organismo
Regulador de Transporte que cuentan con atribuciones originarias, por delegacion, comisién que acttan
en representacién como responsables en la toma de decisiones en el presente procedimiento son:

a) Lic. Natalia Rivera Hoyos, Directora General del Organismo Regulador de Transporte de la
Ciudad de México.

b) C.P. Karla Erica Ramirez Neri, Directora Ejecutiva de Administracién y Finanzas.

¢) Ricardo Sanchez Lang, Director Ejecutivo de Sistemas Inteligentes de Transporte.

d) Mtro. Aquiles Sansil Sanchez Silva, Director Ejecutivo de Asuntos Juridicos.

e) Lic. Cristina Salinas Garcia, Subdirectora Consultiva y de Proyectos Normativos.

f) Ing. Francisco Javier Lopez Alcantara, Coordinador de Regulacién Digital.

g) Lic. Miguel Eduardo Polanco Cruz, Jefe de Unidad Departamental de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios.
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Para este procedimiento, de acuerdo con lo establecido por el articulo 33 fraccion XXV de la “Ley”, los
Servidores Publicos responsables de la presente Licitacion Publica Nacional seran la C.P. Karla Erica
Ramirez Neri, Directora Ejecutiva de Administracion y Finanzas, el Lic. Miguel Eduardo Polanco Cruz,
Jefe de Unidad Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios.

1.1.2. Domicilio de “La Convocante”

“La Convocante” tiene su domicilio en Avenida del Taller 17, esq. Navojoa, Colonia Alvaro Obregén,
Alcaldia Venustiano Carranza, C. . 15990, Ciudad de México.

1.1.3. De la No Discriminacion

De conformidad con lo sefialado por el articulo 5° de la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion
de la Ciudad de México, asi como el numeral 5.1.2 de la Circular Uno 2019 Normatividad en Materia
de Administracién de Recurscs, en el presente procedimiento esta prohibida cualquier forma de
discriminacion, sea por acciéon u omisién, por razones de origen étnico o nacional, género, edad,
discapacidad, condicién social, condiciones de salud, religién, opiniones, preferencia sexual o identidad
sexual o de género, estado civil, apariencia exterior o cualquier otra analoga.

1.1.4. Alcance de la Licitacion Publica Nacional

La Licitacion Publica Nacional consiste en la contratacién del servicio de la "Red de recarga externa
de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México”, con la finalidad de poner a

isposicion de los usuarios las funcionalidades que permitan llevar a cabo la recarga de la Tarjeta Unica
de Movilidad Integrada mediante la Recarga Digital (Recarga en Plataforma Digital) asi como mediante
el Servicio de Recarga en Comercios, ofreciendo beneficios en cuanto a ahorro de tiempos de viaje y
cobertura de puntos de recarga, principalmente.

1.2. Participacion de Licitantes

Para la presente Licitacion Publica Nacional, podran participar personas fisicas o morales interesadas,
constituidas conforme a las leyes mexicanas, residentes en el pais.

1.3 Autorizaciones

1.3.1 Disponibilidad presupuestal

La presente Licitacion Publica Nacional cuenta con los recursos presupuestales autorizados por la
Secretaria de Administracién y Finanzas mediante oficio SAF/SE/1044/2021 de fecha 21 de diciembre de
2020 para el ejercicio 2021, en la partida presupuestal 3411 “Servicios financieros y bancarios”, asi la
Secretaria de Administracién y Finanzas mediante oficio SAF/0366/2021 de fecha 22 de septiembre
autorizo para establecer comprornisos presupuestales en contratos cuya ejecucién comprendan mas de
un ejercicio fiscal, por lo que se cuenta con la suficiencia presupuestal comunicados mediante oficios DEG-
DAF-0665-2021 del Servicio de Transportes Eléctricos; RTP/DEAF/0725/2021 de Red de Transporte de
Pasajeros; ORT/DG/DEAF/JUDF/001/2021 del Organismo Regulador de  Transporte;
SGAF/DF/GP/2430/2021 del Sistema de Transporte Colectivo METRO y MB/DG/DEAF/1799/2021 del
Metrobus, de fechas 26 y 27 de egosto respectivamente.

1.3.2. Autorizacion de la ADIP
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Mediante oficios ADIP/DGAJN/DPID/729/2021 y ADIP/DGAJN/DPID/728/2021, ambos de fecha 14 de
septiembre de 2021, la Direccidon de Politica Informatica para Dictaminacién de la Agencia Digital de
Innovacion Publica de la Ciudad de México (ADIP) emiti¢ el dictamen favorable del proyecto para la "Red
de recarga externa de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México”.

1.4. Proveedores salarialmente responsables

Las personas fisicas y morales interesadas en participar en esta Licitacién Publica Nacional deberan
estar inscritas en el Padrén de Proveedores de la Administracién Publica de la Ciudad de México, deberan
realizar el tramite a través del sistema electrénico habilitado por la Secretaria de Administracion y Finanzas
en la pagina https://www tianguisdigital.cdmx.gob.mx/ o) en la péagina
https://www.proveedores.cdmx.gob.mx/. para obtener la Constancia de Registro y/o Actualizacion en el
Padron de Proveedores de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

1.5. Conflicto De Intereses

Con fundamento en el lineamiento Décimo Tercero fraccién Il inciso b) de los Lineamientos para la
Presentacion de Declaracién de Intereses y Manifestacion de No Conflicto de Intereses a cargo de

las personas servidoras publicas de la Administracién Publica del Distrito Federal y homoélogos

que se senalan, “se requiere a todo particular interesado en el presente acto o procedimiento, la
presentacion por escrito de una manifestacion bajo protesta de decir verdad, en el sentido de que no se
encuentra en los supuestos de impedimento legales correspondientes, ni inhabilitado o sancionado por la
Contraloria General de la Ciudad de Meéxico, por la Secretaria de la Funcién Publica de la Administracién

Publica Federal o autoridades competentes de los gobiernos de las entidades federativas o municipios.
Asimismo, para prevenir y evitar la configuracién de conflicto de intereses, todo particular interesado

debera manifestar bajo protesta de decir verdad que los socios, directivos, accionistas, administradores,
comisarios y demas personal de sus procesos de ventas, comercializacion, relaciones publicas o similares, o
no tienen, no van a tener en el siguiente afo o han tenido en el Gltimo afo, relacién personal, profesional, ‘{%

laboral, familiar o de negocios con las personas servidoras publicas antes sefialadas.” ANEXOS Nos. 10
y 11.

1.6. Responsables De La Evaluacién

1.6.1 Evaluacién de la Documentacién Legal y Administrativa, Propuesta Econémica y Garantia de
formalidad de la propuesta.

Los servidores publicos del Organismo Regulador de Transporte que llevaran a cabo la evaluagion
cuantitativa y cualitativa de los requisitos de participacién, Documentacion Legal y Administrativa,
Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Garantia de formalidad de Ia propuesta son: la C.P. K

Erica Ramirez Neri, Directora Ejecutiva de Administracion y Finanzas, el Lic. Miguel Eduardo Polanco

1.6.2. Evaluacion de la Propuesta Técnica
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Los servidores publicos del Organismo Regulador de Transporte que llevaran a cabo la evaluacion
cuantitativa de los requisitos de participacion de la propuesta técnica son: la C.P. Karla Erica Ramirez
Neri, Directora Ejecutiva de Administracion y Finanzas y el Lic. Miguel Eduardo Polanco Cruz, Jefe de
Unidad Departamental de Recurscs Materiales, Abastecimientos y Servicios; y los servidores publicos del
Organismo Regulador de Transporte, en su calidad de érea técnica y consolidadora de los requerimientos
de las Unidades Administrativas Solicitantes (UAS), a través de los responsables de realizar la evaluacion
cualitativa de los requisitos de participacion de la Propuesta Técnica son Ricardo Sanchez Lang, Director
Ejecutivo de Sistemas Inteligentes de Transporte y el Ing. Francisco Javier Lopez Alcantara,
Coordinador de Regulacién Digital. Asi mismo, seran los encargados de dar el adecuado seguimiento,
supervisién y control de la prestacidn del servicio establecido en el formato denominado Especificaciones
Técnicas ANEXO TECNICO 1y ANEXO TECNICO 2, alo cual se sujetara el prestador del servicio cuando
éste resulte adjudicado. En apoys técnico por parte de “SEMOVI”, el Lic. Josué Lobsang Pichardo
Méndez, Director Ejecutivo de Tecnologias de Recaudo.

1.7. Contraloria Ciudadana

“La Convocante” invitara a participar en los eventos del procedimiento de Licitacién Publica Nacional
a un Contralor Ciudadano, designzdo por la Direccién General de Contralorias Ciudadanas de la Secretaria
de la Contraloria General de la Ciudad de México.

1.8. Organo Interno de Control

“La Convocante” invitara a participar en los eventos del procedimiento de Licitacién Pablica Nacional
a un representante del Organo Interno de Control en la Secretaria de Movilidad.

2. Objeto de la Licitacion Publica Nacional

Con fundamento en el articulo 27 inciso a) de la “Ley”, se lleva a cabo este procedimiento de Licitacion
Publica Nacional, que tiene por objeto la contratacion del servicio de la "Red de recarga externa de la
Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México” para las Entidades de la Administracién
Publica de la Ciudad de México adheridas o que se adhieran a la contratacion para el periodo 2021-2024,
atendiendo los tiempos y formas que estas bases contemplan y que consta de dos partidas de acuerdo a
lo siguiente:

1 | Red de recarga digital Servicio | $730,286,152.35 | $1,217,143,587.25

2 | Red de recarga en comercio | Servicio | $156,537,382.90 $260,895,638.16

Se presenta el desglose por gjercicio fiscal
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Partida 1 Red de Recarga Digital

_Cantidad Minima [ Cantidad Maxima
$12,720,896.18 $21,201,493.64
$192,412,348.61 $ 320,687,247.68

$ 237,902,383.09

$ 396,503,971.81

$287,250,524.47

$ 478,750,874.12

Partida 2 Red de Recarga en Comercio

_Ejercicio fiscal | Cantidad Minim: ntidad Max
2021 $ 2,716,628.10 $4,527,713.50
2022 $ 42,611,697.58 $ 71,019,495.96
2023 $ 50,996,106.02 $ 84,993,510.04
2024 $ 60,212,951.20 $ 100,354,918.66

Las propuestas técnicas se presentaran respetando las especificaciones establecidas para cada partida
en el ANEXO TECNICO 1 y ANEXO TECNICO 2.

Los ingresos obtenidos del servicio de la "Red de recarga externa de la Tarjeta Unica de Movilidad
Integrada de la Ciudad de México” objeto de esta licitacién deberan ser transferidos integros sin
descuento o retencion a la cuenta bancaria proporcionada por “La Convocante” al (los) licitante (s)
adjudicado (s). Anexo 39.

La implementacién de la Red de Recarga Externa busca poner a la disposicion de los usuarios las
funcionalidades que permitan llevar a cabo la recarga de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada mediante
la Recarga Digital (Recarga en Plataforma Digital) y el Servicio de Recarga en Comercios, ofreciendo
beneficios en cuanto a ahorro en tiempos de viaje y cobertura de puntos de recarga, principalmente. C %

se adjudicara por partida al o los participantes\

3. Condiciones de los servicios

Para este procedimiento de Licitacién Pablica Nacional,
que de acuerdo con el formato denominado Especificaciones Técnicas ANEXO TECNICO 1 y ANEXO
TECNICO 2 presente las mejores condiciones, en cuanto a oportunidad, precio, calidad y demas "
circunstancias pertinentes en su oferta, en beneficio de “La Convocante”, conforme a lo establecido en
el articulo 33 fraccién VIl de la “Ley”.

( / 4"

. N e
Los licitantes deberan de apegarse a las caracteristicas, condiciones y especificaciones técnicas y de
calidad solicitadas por “La Convocante” en el formato denominado Especificaciones Técnicas, ANEXO

TECNICO 1 y ANEXO TECNICO 2 de estas Bases, y a lo derivado de la Junta de Aclaracién de B ses,
en su caso.

/

3.1. Descripcién de los Servicios

3.2. Especificaciones, unidad de medida y cantidades
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Los interesados en participar deberan ofertar servicios que cumplan con las especificaciones técnicas,
unidad de medida y cantidad contenidas en el formato denominado Propuesta Técnica ANEXO TECNICO
1, ANEXO TENICO 2y Propuesta Econdmica, ANEXO No. 20 y 28, respectivamente, de esta Licitacion.

“La Convocante”, en cualquier etapa del Procedimiento, previo al pronunciamiento del Fallo, podra
modificar hasta un 25% (veinticinco por ciento) el monto a contratar, siempre y cuando haya razones
debidamente fundadas o causas de interés publico, caso fortuito o fuerza mayor.

3.3. Calidad

“E| Licitante” debera acreditar la calidad del servicio, mediante la presentacién de original (para cotejo)
de las siguientes certificaciones:

Para garantizar la calidad de sus procesos, los licitantes deberdn adjuntar a su propuesta técnica
certificacion vigente 1ISO 9001:2015.

En virtud de garantizar la correcta gestiéon de la seguridad de la informacién, los licitantes deberan
adjuntar a su propuesta técnica certificacion vigente ISO/IEC 27001:2013, y/o comprobar que cuenta con
sistemas, procesos y procedimientos para la gestion de la seguridad de la informacién en los términos que
dicta la norma.

A fin de otorgar adecuadamente el servicio de recarga en comercios, el terminal punto de venta debe
apegarse como minimo al esténdar ISO/IEC 14443 Ay B, y al estandar Calypso.

3.4. Plazo de prestacion del servicio

La prestacion del servicio se llevard a cabo a partir de la formalizacién del contrato y hasta el 31 de

-% E diciembre de 2024.

3.5. Lugar de prestacion del servicio

La entrega de la solucién integral final de la partida 1 y 2 de las presentes bases concursales, sera de 12
semanas contadas a partir de la firma del contrato.

El servicio de recarga en comercios debera prestarse en la zona Metropolitana de la Ciudad de México y
de acuerdo a lo establecido en los Anexos Técnicos 1y 2. El ORT llevara a cabo inspecciones en los
puntos de recarga a fin de comprobar el cumplimiento de lo establecido en los Anexos Técnicos 1y 2. en
cuanto a las especificaciones técnicas de los elementos de hardware, software, conectividad, asi como el
cumplimiento de las especificaciones en materia de informacion al usuario y el contenido de dicha
. informacion. El servicio de recarga digital no esta restringido a una localizacién especifica, puesto que
\ podréa hacerse desde cualquier punto donde exista conexion a internet.

3.6. Verificacion del Servicio

Los servidores publicos representantes de “La Convocante”, responsables para verificar la recepcion vy,
en su caso, determinar la aceptacion o rechazo de los servicios de la "Red de Recarga Externa de la
Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México” son: Ricardo Sanchez Lang, Director
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Ejecutivo de Sistemas Inteligentes de Transporte y el Ing. Francisco' Javier Lopez Alcantara,
Coordinador de Regulacion Digital, o el personal que ellos mismos designen.

“La Convocante” en ninguln caso recibira servicios que no cumplan con las especificaciones requeridas
en los formatos denominados Especificaciones Técnicas, ANEXO TECNICO 1 y ANEXO TECNICO 2,
en la Junta de Aclaracién de Bases, asi como las establecidas en el contrato respectivo.

Una vez desarrollada la Solucién Integral, el prestador de servicio adjudicado debera realizar las pruebas
de funcionalidad correspondiente, para garantizar el correcto funcionamiento de la "Red de Recarga
Externa de la Ciudad de México”. Dichas verificaciones también se haran de manera periddica a fin de
asegurar que el servicio sea prestado de acuerdo a lo establecido en los ANEXOS TECNICOS 1y 2 de
las presentes bases de licitacién.

3.7. Supervision del Servicio

El Prestador de servicio debera de otorgar todas las facilidades para que en cualquier momento pueda ser
supervisado o revisado por “La Convocante”, cualquier entidad, Organo Interno de Control ylo la
Secretaria de Movilidad que cuente con las facultades, atribuciones o autorizaciones por parte de “La
Convocante” para dicha actividad.

La supervision podra realizarse en cualquier componente tecnolégico, administrativo, financiero o de
cualquier indole de la solucién contratada.

“La Convocante” deber4 tener acceso en linea sin restricciones al registro de las transacciones de la
base de datos.

Los resultados de las supervisiones se revisaran con el prestador de servicio adjudicado, con la finalidad

de que sean atendidas las observaciones y recomendaciones, entregando un plan de trabajo por parte de%
prestador de servicio adjudicado para ser atendidas. ?

3.8. Garantia del servicio

El Sistema Back-end y Plataforma Digital debe estar disponible los 7 dias de la semana, las 24 horas del 1\
dia, los 365 dias del afio. El licitante debera contar con un soporte técnico 7x24 los 365 dias del afio para |
atender incidencias y problemas derivados del Servicio reportados exclusivamente por la contratante. La
resolucion de cualquier incidente menor debera estar atendido y resuelto en un lapso menor a 4 horas
continuas, un incidente medio en 8 horas continuas y un incidente mayor en 16 horas continuas

entendiendo que el servicio es continuo (7x24 horas). El licitante debera apegarse a los acuerdos dé/ "N
niveles de servicio definidos en las secciones 6.5 de los anexos técnicos 1y 2. -

El servicio objeto de esta Licitacién Publica Nacional debera facilitar la supervisién por parte de “
Convocante” en los términos definidos en el Anexo Técnico 1 Seccién 1.H Numeral 8 Subnumeral 8.
Supervision, asi como en el Anexo Técnico 2 Seccién 2.H Numeral 8 Subnumeral 8.1 Supervision y
también contar con mantenimiento preventivo y correctivo segun se detalla en el Anexo Técnico 1 Seccién
1.H Numeral 8 Subnumeral 8.2 Mantenimiento Preventivo y Correctivo, asi como en el Anexo Técnico 2
Seccién 2.H Numeral 8 Subnumeral 8.1 Mantenimientp Preventivo y Correctivo.

Pagina 13 de 149 CIUDAD INNOVADORA Y DE

DERECHOS / NUESTRA CASA



Q
Q GOBIERNO DE LA ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE

Odéa CIUDAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
o]

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. OPD-ORT-LPN-001-2021
“Red de Recarga Externa de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México”

El licitante ganador deberé de considerar que el Servicio no debe estar sin disponibilidad por mas de 10
minutos, por lo que el licitante ganador debera tomar las previsiones correspondientes para satisfacer este
requerimiento. Si el tiempo antes sefialado se excede y la causa es atribuible al licitante ganador,
sera penalizado. El prestador de servicio adjudicado realizara todas las intervenciones que sean
necesarias para la correccion de cualquier defecto, problema de funcionamiento, degradacién o incidencia
en los componentes suministrados, en los trabajos realizados, incluyendo su diagnostico, su correccion
mediante sustitucién o reparacién del componente o elementos afectados, asi como la aportacion, carga

de versiones y actualizaciones (“parches’) de software y firmware que resuelvan problemas o defectos.

El prestador de servicio adjudicado debera proporcionar a “La Convocante”, con una periodicidad
mensual, antes del dia 5 de cada mes, en el formato digital definido por “La Convocante”, un Informe de
Garantia de Servicio con las incidencias reportadas y los tiempos de resolucién de las mismas. Conforme
a lo indicado en el formato denominado Especificaciones Técnicas, numeral 12.

3.9. Soporte Técnico

El Sistema Back-end y Plataforma Digital (que considera la aplicacion mévil) debera estar disponible los 7
dias de la semana, las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. El licitante debera contar con un soporte
técnico 7x24 los 365 dias del afio para atender incidencias y problemas derivados del Servicio reportados
por la contratante (como por ejemplo: caida del sistema, comportamiento erratico del sistema, lentitud del
sistema, etcétera), la cual se brinde en espaiiol a través de e-mail y teléfono por mencionar algunas con
un tiempo de respuesta inmediata, siendo estos canales de forma enunciativa mas no limitativa. Como se
establece en el Anexo Técnico 1 Seccion 1.H Numeral 6 Subnumeral 6.5 Acuerdos de Niveles de Servicio
(SLAs), asi como en el Anexo Técnico 2 Seccion 2.H Numeral 6 Subnumeral 6.5 Acuerdos de Niveles de
Servicio (SLAs). Para la atencion a usuarios, el licitante ganador debera contar con:

1. Centro de Atencién a Usuarios (CAU)
2. Chatbot
3. Correo electrénico

Las condiciones especificas para cada uno de estos servicios, incluidos los horarios y dias de atencion al
usuario, se detallan en el Anexo Técnico 1 Seccion 1.H Numeral 8 Subnumeral 8.5 Atencién a Usuarios
Finales, asi como en el Anexo Técnico 2 Seccion 2.H Numeral 8 Subnumeral 8.5 Atencién a Usuarios
Finales del presente docurriento.

3.10. Defectos, vicios ocultos y deficiencia en la calidad

“La Convocante” podra hacer la reclamacién del servicio de la "Red de recarga externa de la Tarjeta
Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México” proporcionado cuando se detecten vicios ocultos
en la calidad de éste, por lo cual el participante ganador se obliga a realizar nuevamente el servicio a
entera satisfaccion de “La Convocante” sin costo alguno para ésta, en los plazos que se definen en el
Anexo Técnico 1 Seccion 1.H Numeral 6 Subnumeral 6.5 Acuerdos de Niveles de Servicio (SLAs), asi
como en el Anexo Técnico 2 Seccion 2.H Numeral 6 Subnumeral 6.5 Acuerdos de Niveles de Servicio

" (SLAs).

3.11. Patentes, marcas y derechos de autor
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“El Licitante” asumira la responsabilidad total que resulte de cualquier violacién a las disposiciones
legales inherentes a la Propiedad Industrial o Derechos de Autor que surjan con motivo de este
procedimiento o de los servicios contratados por “La Convocante”.

3.12. Responsabilidad y verificacion de la observancia de las prestaciones de seguridad social

“El Licitante”, en caso de resultar adjudicado, liberara a “La Convocante” de cualquier responsabilidad
con relacion al personal que ocupe para dar cumplimiento al objeto del contrato que celebre y aceptara
ser el Unico patrén y consecuentemente, responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones
legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social.

3.13. Muestra
No aplica entrega de muestras.

3.14. Adjudicacion del servicio

La adjudicacion se realizara por partida a “El Licitante” que cumpla con todos los requisitos legales,
técnicos y econémicos establecidos en estas Bases, y retina las mejores condiciones de precio, calidad,
financiamiento, oportunidad, garantizando el cumplimiento satisfactorio de las obligaciones respectivas.

3.15. No negociacién de condiciones

Las condiciones contenidas en estas Bases y propuestas presentadas por los licitantes no podran ser
negociadas.

3.16. Subcontratacién ' —
El Prestador del servicio no podra subcontratar la prestacion de los servicios objeto del contrato. %
3.17.  Incremento del Servicio

Con fundamento en el articulo 44 de la “Ley”, en cualquier etapa del procedimiento, antes de la emision|
del fallo, “La Convocante” podra modificar hasta un 25% la cantidad de los servicios 0 monto a contratar, \,

siempre y cuando existan razones debidamente fundadas o causas de interés publico, caso fortuito o

fuerza mayor, mismas que deberan tenerse acreditadas fehacientemente, en cuyo caso se debera
observar lo siguiente:

a) Junta de Aclaracion de Bases. Los licitantes, al elaborar sus propuestas, deberan considerar
las nuevas cantidades de servicios requeridos.

b) Presentacion y Apertura de Propuestas. “La Convocante” otorgara a los Participantes u
plazo no mayor a tres dias habiles a efecto de que realicen los ajustes correspondientes en la
parte economica de su propuesta, considerando la nueva cantidad de bienes o servicios
requeridos, conforme al formato establecido para tal efecto por “La Convocante”.

- En este caso “La Convocante” debera recibir las propuestas originales y se abstendra
de realizar la evaluacién cuantitativa, hasta en tanto se presenten los formatos sefialados,
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en la hora y fecha que determine para la continuacion del acto de presentacion y apertura
de propuestas.

- Elformato debera reflejar la cantidad de los bienes o servicios, precio unitario, monto total
con y sin impuestos, originalmente propuestos y las nuevas cantidades ajustadas de estos
conceptos.

c) Fallo. Hasta antes de su emision de fallo, “La Convocante” debera proporcionar el formato y
conceder un plazo no mayor a tres dias para su presentacion, sélo a aquellos participantes que
hubieren cumplido con los requisitos legales, técnicos y econémicos, y se abstendra de realizar
el mejoramiento de precios, debiendo sefialar la hora y fecha para la presentacién del formato
y continuacion del acto.

3.18. Personal Empleado para el Servicio

Para la prestacion del servicio, el prestador adjudicado debera asignar personal suficiente, técnico
calificado para la gestion de la infraestructura, el Sistema Back-end, Plataforma Digital, asi como para la
Operacién de la "Red de recarga externa de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de
México”, motivo de esta Licitacién Publica Nacional.

3.19. Grado de Integracion Nacional

Por tratarse de una Licitacion Publica Nacional, el servicio a ofertar debera contener por lo menos 50%
(cincuenta por ciento) de contenido de Integracién Nacional, que sera determinado tomando en cuenta
el costo neto que representa el servicio, lo que significa todos los costos menos la promocion de venta,
comercializacion y de servicio posterior a la venta, regalias, embarque, empaque y embalaje, asi como los
costos financieros, de conformidad con lo establecido en el articulo 30 Fraccién | de la “Ley” y 53 de su

Reglamento.
;2 4. Condiciones econémicas

4.1. Porcentaje de Comision

El porcentaje de las comisiones se presentara mediante cotizacion de forma escalonada decreciente, en
funcién a la recaudacion con corte mensual, en moneda nacional, sin que rebase la comisién maxima de
su propuesta, hasta la conclusién de las obligaciones contraidas en el contrato, conforme al Anexo 28 de
las presentes Bases.

\ En caso de que el licitante presente su propuesta de porcentaje de comisién con tasa fija, sera aceptada
“\._ Y seadjudicara a la mejor oferta.

\/\ 4.2. Pago

El pago por el servicio de la “Red de recarga externa de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la
Ciudad de México” se realizara a mes vencido, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
fecha de aceptacion de las facturas debidamente requisitadas acompafiada de su soporte documental;
para ¢l caso de “El Licitante” adjudicado, de conformidad con los términos y condiciones establecidos
en el articulo 64 primer parrafo de “La Ley”. Los pagos que se generen con motivo del servicio de la “Red
de recarga externa de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la
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Ciudad de México” se realizardn en moneda nacional, conforme a las condiciones pactadas en el
contrato correspondiente.

Las facturas se elaboraran de conformidad con la informacién que sera entregada a los licitantes ganador
(es) la cual incluirg, el nombre de la unidad administrativa, el domicilio fiscal, y el registro federal de
contribuyentes y se entregaran de manera desglosada en Avenida del taller nimero 17, esquina Navojoa,
colonia Alvaro Obregén, Alcaldia Venustiano Carranza, C. P. 15990 en esta Ciudad de México.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el participante adjudicado, éste se obligara a reintegrar
dichas cantidades mas los intereses correspondientes al requerimiento de “La Convocante”. Los cargos
se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso, en cada caso, y se computaran por dias naturales
desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de
‘La Convocante”, lo anterior de conformidad con lo previsto en los articulos 64 parrafos ultimo y
pendltimo de la “Ley” y 56 fraccién XV de su Reglamento.

Asimismo, para la elaboracion de las facturas e instrucciones del tramite de pago se le proporcionara al o
los licitantes adjudicados el directorio de enlaces de cada uno de los Organismos adheridos al servicio de
la red de recarga de la tarjeta tinica de movilidad integrada en comercio y digital. A la factura se adjuntara
la documentacion comprobatoria y justificativa.

4.3. Anticipo
4.3.1 Sin Otorgamiento de Anticipo

El presente Procedimiento no considera otorgamiento de anticipo.

4.4. Impuestos @_—/

Los impuestos que graven los servicios objeto del presente procedimiento seran pagados por “El
Prestador del Servicio”.

“La Convocante” sélo pagars el importe correspondiente al 16% (dieciséis por ciento) del Impuesto al
Valor Agregado (1.V.A.). (M

5. Garantias y Seguros.

TR
5.1. Garantia de formalidad de la propuesta : /\'\
X
Con fundamento en la fraccién | del articulo 73 de “La Ley”, los licitantes deberan garantizar la formalié‘ad__//
de su propuesta a favor de la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, en mone
nacional, por el 5% (cinco por ciento) del monto de su propuesta, sin considerar descuentos ni el Impuest
al Valor Agregado (1.V.A.), en cualquiera de las formas siguientes:

a) Pdliza de Fianza, expedida por afianzadora autorizada en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas de acuerdo con el formato B).
b) Depésito de dinero.

c) Cheque de caja, nominativo ¥ no negociable, librado por “El Licitante” con cargo a cualquier
institucion bancaria establecida en la Ciudad de México o area metropolitana
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d) Cheque de certificado, nominativo y no negociable, librado por “El Licitante” con cargo a
cualquier institucién bancaria establecida en la Ciudad de México o area metropolitana.

e) Billete de deposito expedido por institucion bancaria establecida en la Ciudad de México o area
metropolitana.

f) Carta de crédito.

5.1.1. Vigencia y devolucién de la garantia de formalidad de la propuesta

“La Convocante” conservara en custodia la garantia de formalidad de la propuesta, que debera
permanecer vigente como minimo hasta los 15 dias habiles posteriores a la fecha del fallo y podra ser
devuelta, a solicitud expresa por escrito firmado por el representante legal que se encuentre facultado por
“E| Licitante”, salvo la de “El Licitante” ganador, la cual podra devolverse al momento que presente la
garantia de cumplimiento del contrato.

5.2. Garantia de cumplimiento del contrato

Con base en lo dispuesto en los articulos 73 fraccion lll, 75 y 75 BIS de la “Ley”, articulo 360, fraccion |,
incisos a), b), ¢), d o e) del Codigo Fiscal de la Ciudad de México y en lo sefialado en las Reglas de
Caréacter General por las que se determina los tipos de garantia que deben constituirse y recibir las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de la Administracion Publica del
Distrito Federal, publicadas el 31 de mayo de 2011 en la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal, y
conforme al numeral 5.12.4 de la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracién de

ecursos, la garantia de cumplimiento del contrato que deberé otorgar “El Licitante” adjudicado sera por
un importe del 15% del monto total del contrato, sin considerar cualquier contribucién a favor de la
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, en moneda nacional conforme a lo
siguiente:

Q% g a) Pdliza de Fianza, expedida por afianzadora autorizada en términos de la Ley de Instituciones de

Seguros y de Fianzas de acuerdo con el formato B).

b) Depésito de dinero.

c) Cheque de caja, nominativo y no negociable, librado por “El Licitante” con cargo a cualquier
institucién bancaria establecida en la Ciudad de México o area metropolitana.

d) Cheque de certificado, nominativo y no negociable, librado por “El Licitante” con cargo a
cualquier institucion bancaria establecida en la Ciudad de México o area metropolitana.

e) Billete de depésito expedido por institucién bancaria establecida en la Ciudad de México o area
metropolitana. .

f) Carta de crédito.

o] En caso de rescisidn, la aplicacidén de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las
"y obligaciones incumplidas.

\ 5.3. Revision de validez de las pdlizas de fianza de garantia

“|_a Convocante” revisara la autenticidad de las pélizas de garantia, mediante el dispositivo de validacion
de fianzas de la Asociacion Mexicana de Instituciones de Garantias, direccion electronica
www.amig.org.mx, de conformidad con lo establecido en el numeral 5, subnumeral 5.12.4 de la Circular
Uno 2019, Normatividad en Materia de Administracién de Recursos. De acuerdo con el articulo 120 del
Reglamento de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
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Recursos de la Ciudad de México, se enviaran a la Procuraduria Fiscal de la Ciudad de México copias de
las polizas de garantia para validar su autenticidad.

5.3.1. Devolucién de garantia de cumplimiento del contrato

La garantia de cumplimiento del Contrato sera devuelta, previa solicitud por escrito por parte del prestador
del servicio una vez cumplidas las obligaciones contractuales, dentro de los 30 dias habiles posteriores,
de conformidad con lo establecido en el dltimo parrafo del numeral 5.12.4 de la Circular Uno 2019,
Normatividad en Materia de Administracion de Recursos.

5.4. Seguros

El prestador del servicio, debera contar por los recursos que ingresen a través de la Red de Recarga
Externa, en sus dos modalidades fisica y digital, con poliza de seguro vigente expedida por institucion
reconocida y autorizada por la Secretaria de Hacienda, para responder en su totalidad de los dafios y/o
pérdidas que con motivo de la prestacion del servicio, pudieran ocasionarse durante el procedimiento que
se establezca en el contrato de prestacion de servicio.

En caso de que dicho seguro resulte insuficiente, el prestador del servicio estara obligado a responder con
sus recursos por los dafios y/o pérdidas.

El prestador del servicio, debera presentar la pdliza de seguro vigente a la firma del contrato, en original y
copia para cotejo y mantenerla actualizada permanentemente.

6. De las Bases de la Licitacion

6.1. Periodo de disponibilidad de Bases. %

Las Bases estaran disponibles para venta los dias 01, 04, 05 y 06 de octubre de 2021, en horario de 9:00
a 15:00, en dias habiles, en el Organismo Regulador de Transporte Direccion Ejecutiva de Administracion
y Finanzas, sito en Av. del Taller No. 17 esq. Navojoa, Colonia Alvaro Obregén, Alcaldia Venustiano
Carranza C. P. 15990, Tel: 5764 6750 ext. 150 y 5764 6775, y podran consultarse en la pagina del
Organismo Regulador de Transporte: https://www.ort.cdmx.gob.mx y en el micrositio del Tianguis Digital:

https://www.gestion-de-recargas.tianguisdigital.cdmx.gob.mx \

Los interesados podran revisar las Bases gratuitamente, pero seré requisito indispensable para participar
en la Licitacion cubrir su costo y presentar el recibo respectivo.

6.2. Costo de las Bases .\// X
El costo de las Bases es de $15,000.00 (Quince mil pesos 00/100 M.N.)

6.3. Forma de pago de las Bases
El pago de las Bases se podra efectuar de la siguienté forma:

En la Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas del Organismo Regulador de
Transporte, sito en Av. del Taller No. 17 esq. Navojoa, Colonia Alvaro Obregén, Alcaldia Venustiano
Carranza C. P. 15990, Tel: 5764 6750 ext. 150 y 5764 6775, mediante cheque certificado o de caja,
librado por el interesado (persona fisica o moral), a favor de la
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Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, expedido por institucién
bancaria establecida en la Ciudad de México o su area metropolitana, en horario de 9:00 a 15:00
horas, de lunes a viernes.

6.4. Modificaciones a las Bases

“La Convocante” podra modificar aspectos establecidos en la Convocatoria y las presentes Bases,
siempre que no implique la sustitucion, variacion o disminucién de los servicios requeridos originalmente,
las que podran realizarse desde la publicacién de la Convocatoria y hasta la Junta de Aclaracién a las
Bases, en cuyo caso se aplicaréa el siguiente procedimiento:

a) Tratandose de la Convocatoria, se hara del conocimiento de “El Licitante” que haya adquirido
las Bases, mediante notificacion personal;y

b) Tratandose de las Bases, no sera necesaria notificacién personal, si derivan de la o las Juntas
de Aclaracion de Bases y se entrega copia del acta respectiva a cada uno de los licitantes que haya
adquirido las Bases, debiendo notificarse personalmente a aquellos que, habiéndolas adquirido, no
asistieron a dicha Junta; asi mismo la copia del acta circunstanciada de la junta podréa obtenerse en
la Direccién Ejecutiva de Administracion y Finanzas del Organismo Regulador de Transporte.

7. Actos de la Licitacion Puablica Nacional

Los actos que forman parte de este Procedimiento de Licitacién Publica Nacional se realizaran
puntualmente en el dia, hora y lugar que se indican en estas Bases, levantandose en cada uno de ellos
actas circunstanciadas, las cuales seran firmadas por los licitantes que hubieran asistido, sin que la falta

e firma de alguno de ellos reste validez o efectos a las mismas, de las cuales se podra entregar una copia
a dichos asistentes.

El representante de “El Licitante” que asista a los actos de esta Licitacion Publica Nacional y requiera
.%_ manifestar hechos relacionados con el mismo, debera registrarse y acreditar su identidad.

“|_a Convocante”, a través de los servidores publicos responsables del procedimiento, revisara antes de

la celebracién de la Primera Etapa y de la Emisién del Fallo, que ninguna de las personas fisicas o morales

licitantes se encuentren sancionados por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México,

por la Secretaria de la Funcién Publica o en incumplimiento contractual que den a conocer en sus

respectivos sitios de la Internet las dependencias, érganos desconcentrados, alcaldias y entidades de la

Administracién Publica de la Ciudad de México; segtin corresponda; debiendo para tal efecto, hacerse
\ constar en las actas correspondientes que se realizo la revision sefialada, conforme al articulo 39 Bis de
' la “Ley”.

El Organo Interno de Control debera verificar que se dé cumplimiento al imperativo sefialado en el parrafo
anterior, no estando obligado a firmar las actas del procedimiento, en caso de omision por parte de “La
b Convocante”.

7.1. Junta de Aclaracion de Bases

La Junta de Aclaracion de Bases se llevara a cabo el 11 de octubre de 2021, a las 11:00 horas, en la sala
de Juntas de la Direccion General del Organismo Regulador de Transporte, ubicada en Av. del Taller No.
17 primer piso, esq. Navojoa, Colonia Alvaro Obregén, Alcaldia Venustiano Carranza C. P. 15990, en la
que se dara respuesta a cada una de las dudas y cuestionamientos que
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hayan presentado los licitantes que hubieren comprado las bases, sean por escrito o verbales, a fin de que
los licitantes se encuentren en igualdad de circunstancias.

En las aclaraciones, precisiones o respuestas que realice el Organismo Regulador de Transporte, éste
especificard expresamente el punto o puntos de las bases que se modifican o adicionan, mismas que
formaran parte integrante de las propias bases. :

Para el mejor desarrollo de la Junta de Aclaracién de Bases se solicita a los licitantes presentar en el
domicilio de “La Convocante”, por escrito en idioma espafiol, en original o via correo electrénico a la
siguiente direccién electrénica, karla.ramirez@cdmx.gob.mx, en medio magnético en cualquier versién de
Word, las preguntas o dudas que tengan en relacién con las bases de Licitacién, asi como la versién en
PDF de los cuestionamientos firmados por el Representante de “El Licitante”, cuando menos con 24
horas de anticipacion a su celebracién, con atencién al servidor publico responsable de llevar a cabo el
presente procedimiento, de acuerdo con el formato especificado en el formato D) de las presentes bases,
proporcionado para agilizar el evento.

En el entendido de que en la sesion de aclaracion de bases se dara respuesta, en primera instancia, a las
preguntas que hayan sido presentadas por correo electronico, por escrito y posteriormente a las
presentadas de manera verbal, para aceptar y dar respuesta a los cuestionamientos de los interesados,
“La Convocante” solicitara fotocopia del comprobante de pago de Bases de la Licitacion.

En el caso de que sea necesaria la celebracion de una segunda o mas Juntas de Aclaracion de Bases, en
este evento y los posteriores se sefialara lugar, fecha y hora en que se realizara el siguiente acto.

Se levantard acta de la sesién o sesiones de aclaracién de bases, la que contendra las preguntas
formuladas y las respuestas que se hubieran dado, la que seré firmada por los participantes en el acto y

formara parte integrante de las bases de esta licitacién, debidamente formalizada se entregara en copiaa —
los licitantes. .

La inasistencia de alguno de los licitantes a la Junta de Aclaracién de Bases sera bajo su estricta
responsabilidad; sin embargo, “La Convocante” entregara copia del Acta de la Junta de Aclaracién de
Bases a los mismos en la Jefatura de Unidad Departamental de Recursos Materiales Abastecimientos %
Servicios del Organismo Regulador de Transporte, ubicada en Av. del Taller No. 17, esq. Navojoa, Colonia
Alvaro Obregon, Alcaldia Venustiano Carranza C. P. 15990 de 9:00 a15:00y de 17:00 a 19:00 hrs en dias \
habiles, previa presentacién del recibo de pago de bases. N\

7.2. Primera Etapa: Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas \\ Vi

El Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, se llevara a cabo el 26 de octubre de 2021, a las 1 15‘500 / /
horas, en la Sala de Juntas de la Direccién General del Organismo Regulador de Transporte, ubicada‘en

Av. del Taller No. 17 primer piso, esq. Navojoa, Colonia Alvaro Obregén, Alcaldia Venustiano Carranza
P. 15990.

No se permitira el acceso al evento después de la hora sefialada, por lo que se sugiere que los licitantes
registren su asistencia 20 minutos antes de la hora indicada.

En este evento, “El Licitante” entregaréa su propuesta en sobre cerrado en forma inviolable,

procediéndose a la apertura de éste, revisandose cuantitativa, sucesiva y separadamente, la
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Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica, Propuesta Econémica, la cual incluira la
Garantia de Formalidad de la Propuesta, dando lectura al porcentaje de comision de la propuesta
econémica, descalificando las que hubieran omitido alguno de los requisitos exigidos en estas Bases.

“|_a Convocante” levantara un acta circunstanciada fundada y motivada en la que se indicara a los
licitantes que cumplieron y los que incumplieron con la documentacion legal y administrativa solicitada, las
propuestas técnicas y econdmicas aceptadas y desechadas.

Los licitantes rubricaran las propuestas presentadas (con excepcion del original de la garantia de
formalidad de la propuesta), quedando en custodia de “La Convocante” para su analisis cualitativo, cuyos
resultados se daran a conocer en la Segunda Etapa: Acto de Fallo.

En caso de que la propuesta de algun licitante sea desechada, los documentos con caracter devolutivo,
es decir las garantias de formalidad de las propuestas, podran ser devueltos a “El Licitante” transcurridos
15 dias habiles contados a partir de la notificacion del fallo, previa solicitud por escrito.

El representante de “El Licitante” que asista a este acto, para la entrega del sobre que contenga la
Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica y la Garantia de
Formalidad de la Propuesta, debera acreditar su identidad mediante la presentacion de identificacion oficial
original vigente con fotografia y fotocopia. Dicha identificacion podra presentarse dentro o fuera del sobre
de la propuesta, a eleccion de “El Licitante”, quien Unicamente podra participar como observador en el

' acto.

No sera motivo de descalificacion la falta de identificacién de la persona que solamente entregue las
ropuestas, pero sélo podra participar durante el desarrollo del acto con el caracter de observador.

El Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas sera presidido por el servidor publico designado por
“|a Convocante”, quien sera el Unico facultado para aceptar o desechar las propuestas y, en general,
para tomar todas las decisiones durante la realizacién del acto, en los términos de la Ley, su Reglamento
y demas Normatividad aplicable en la materia.

La omisién de firma por parte de los licitantes no invalidara el contenido ni los efectos del acta del evento.
7.2.1. Modificaciones a los servicios objeto de esta Licitacion Publica Nacional

De conformidad ¢con lo dispuesto en el Art. 44 de la “Ley”, en cualquier etapa del procedimiento antes de
la emision del fallo, “La Convocante” podra modificar hasta un 25% la cantidad de los servicios, monto o
plazo, siempre y cuando existan razones debidamente fundadas o causas de interés publico, caso fortuito
o fuerza mayor, que deberan tenerse acreditadas fehacientemente.

7.3. Segunda Etapa: Acto de Fallo

El Acto de Fallo se llevara a cabo de manera publica, el 05 de noviembre de 2021, a las 11:00 horas, en
la Sala de Juntas de la Direccién General del Organismo Regulador de Transporte, ubicada en Av. del
Taller No. 17 primer piso, esq. Navojoa, Colonia Alvaro Obregén, Alcaldia Venustiano Carranza C. P.
15990 de esta Ciudad de México.

No se permitira el acceso al evento después de la hora sefialada, por lo que se sugiere que los licitantes
registren su asistencia 20 minutos antes de la hora indicada.
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“La Convocante” en esta etapa comunicara el resultado del Dictamen del Analisis Cualitativo y en el acta
que se levante debidamente fundada y motivada, se sefialaran detalladamente las propuestas que fueron
desechadas, indicando, en su caso, las que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos legales y
administrativos, técnicos y econémicos solicitados en las presentes Bases, al igual que las
especificaciones requeridas por “La Convocante” respecto de los servicios del Procedimiento, asi como
el nombre de “El Licitante” que oferté las mejores condiciones y el precio mas bajo por los servicios,
dando a conocer el monto respectivo. )

7.3.1. Presentacion de precios mas bajos (Subasta Descendente)

En la Segunda Etapa: Acto de Fallo, se comunicara a los licitantes que hayan cumplido con la totalidad de
los requisitos legales y administrativos, técnicos Yy econémicos, que podran ofertar comisiones mas bajas,
como minimo en dos rondas, con la finalidad de resultar adjudicados, respecto de la propuesta que
originalmente haya resultado mas benéfica para “La Convocante”. Las nuevas posturas se podran
presentar, siempre y cuando se encuentre presente en el acto la persona que cuente con poderes de
representacion de “El Licitante”, lo que debera de ser acreditado en el mismo evento, mediante poder
notarial e identificacion oficial vigente con fotografia (credencial para votar, pasaporte, cédula profesional),
original o copia certificada por fedatario publico, asi como fotocopias de dichos documentos. Los
documentos originales y/o certificados son de caracter devolutivo, ya que sdlo se requieren para su cotejo.

Las propuestas de porcentaje de comision mas baja se entregaran por escrito, conforme a lo indicado en
el formato denominado: Presentacién de porcentaje de comision mas baja, formato E), el cual sera
proporcionado por “La Convocante” en el mismo evento.

Los licitantes, al proponer mejoramiento de porcentaje de comision, quedan obligados a respetar las
mismas condiciones legales, administrativas, técnicas y econémicas presentadas en su propuesta.

En esta etapa no se permitird comunicacién entre los licitantes, evitando que se incurra en actos de %—
desorden, falta de respeto y acuerdos entre si sobre las comisiones mejoradas. Las nuevas ofertas que i
se presenten seran por escrito en el formato previamente establecido, aun cuando se abstengan de

mejorar las comisiones en cada ronda. “La Convocante”, al final de cada ronda, dird solamente el

porcentaje de comision mas bajo de la partida, de conformidad con el articulo 43 fraccion Il de “La Ley™.

Una vez determinado “El Licitante” que haya ofertado el porcentaje de comisién mas bajo en las partidas |
de la presente licitacién, se determinara la adjudicacion del contrato respectivo y se levantard acta
circunstanciada del evento. El Acta de fallo y los formatos de mejoramiento de las propuestas seran -\

rubricados y firmados por todos los servidores publicos y licitantes presentes, entregandose copia del acta LY ,/
a cada uno de los asistentes.

SN\
/ X
/// h

8. Propuestas conjuntas %

Las micro, pequefias y medianas empresas nacionales y locales podran participar en la Licitacion Publica

Nacional presentando propuestas a cumplir por dos 0 mas de las empresas citadas, sin necesidad de
constituir una nueva sociedad.

En este caso, ademas de los Requisitos de Participacion: Documentacion Legal y Administrativa,
Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Garantia de formalidad de la propuesta, las empresas

presentaran en el sobre que contenga dichos requisitos, el convenio entre las empresas licitantes, en el
cual establecera lo siguiente:
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a) Un representante comtin;

b) Las proporciones o partes del contrato a cumplir por cada una de las empresas, y

c) La manera en que responderan conjunta e individualmente por el incumplimiento del contrato que se les
adjudique.

9. Presentacion de la propuesta

Los participantes deberan presentar su propuesta en idioma espafiol, en un “Sobre unico cerrado” de
manera inviolable y claramente identificable, que contendra: la Documentacién Legal y Administrativa, la
Propuesta Técnica y la Propuesta Econémica solicitadas en estas bases incluyendo la garantia de
formalidad de las propuestas. El “Sobre unico cerrado” deberd exhibir en el exterior la razén o
denominacién social de “El Licitante”, el contenido, los datos del Organismo Regulador de Transporte, el
numero de Procedimiento.

La informacién presentada por los participantes en este proceso de Licitacion Publica Nacional sera
salvaguardada en los términos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México.

9.1. Instrucciones para la elaboracion, presentacion y cumplimiento de propuestas
9.2. Requisitos para facilitar la presentacién de las propuestas

a) Se recomienda para un mejor manejo y conduccion del evento que la documentacion Legal y
Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta Econémica se presenten en tres folders en forma
secuencial con separadores, integrando los mismos en el “Sobre (nico cerrado”, indicando en su
primera hoja nombre del procedimiento, nimero del procedimiento, fecha y nimero de hojas de la
propuesta.

b) Las Propuestas deberan ser mecanografiadas en PAPEL MEMBRETADO de la persona moral o
fisica, sin tachaduras o enmendaduras debidamente firmadas dirigidas a la Lic. Natalia Rivera
Hoyos, Directora General del Organismo Regulador de Transporte, a la atencion de la C.P. Karla
Erica Ramirez Neri, Directora Ejecutiva de Administracion y Finanzas.

c) Las propuestas deberan ser firmadas por el representante legal en TODAS LAS HOJAS de la
Documentacién legal y Administrativa (con excepcioén de la documentacion original), Propuesta
Técnica y Propuesta Econémica (con excepcién del original de la garantia).

La Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica, Propuesta Econdémica, podran estar
foliadas en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se debera numerar de manera
individual la Documentacién Legal y Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta Econémica.
El folio comenzara en cada caso en 1. El foliado de las propuestas es con el fin de hacer mas agil
la revisién y no con fines de descalificacion.
d) Para la elaboracién de las propuestas se debera cotizar tomando en cuenta las especificaciones
solicitadas en el formato denominado Especificaciones Técnicas ANEXO TECNICO 1 y ANEXO
TECNICO 2, asi como a lo derivado de la Junta de Aclaracién de Bases.

f)  Elrepresentante legal del interesado en participar o quien tenga el poder legal para hacerlo podra
acreditar a una persona, para que asista a los eventos de esta
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Licitacion Pablica Nacional y presente el “Sobre tinico cerrado” con la Documentacion Legaly
Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta Econémica. Para el caso bastara presentar una
identificacion oficial vigente.

g) La Documentacién Legal y Administrativa servira para calificar la idoneidad y solvencia del
participante de acuerdo con el cumplimiento de los requisitos sefialados en estas bases.

h) Las propuestas y todo lo relacionado con las mismas invariablemente deberan presentarse en
idioma espariol y en moneda nacional, en su caso.

i) “La Convocante” se abstendra de recibir documento alguno, asi como las propuestas que no
estén dentro del “Sobre Unico Cerrado”.

j) En ninguna circunstancia se negociaran las condiciones estipuladas en estas bases o en las
propuestas presentadas por los participantes. -

Los Formatos que se incluyen en estas Bases deben considerarse una guia en el Procedimiento, por lo
que la correcta presentacion de las propuestas es responsabilidad de los licitantes.

9.3. Requisitos para la solvencia de las Propuestas

Los licitantes deberan cumplir con los Requisitos de Participacién: Documentacion Legal y Administrativa,
Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Garantia de Formalidad de la Propuesta, que se indican en el
punto siguiente de estas Bases. La omisién o incumplimiento de alguno de ellos serd motivo de
descalificacion en el Procedimiento.

10. Requisitos de participacion

Los licitantes, personas fisicas o morales, deberan presentar en un solo sobre cerrado de manera %,
inviolable, la Documentacidn Legal y Administrativa, Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Garantia —
de Formalidad de la Propuesta, por escrito, en idioma espariol, en moneda nacional. Una vez iniciado el

Acto de Presentacién y Apertura de Propuestas no podra ser retirada o dejada sin efecto por “El
Licitante”. M\

Los requisitos estipulados en este punto y sus subpuntos son requisitos indispensables para evaluar la
propuesta, por lo que su incumplimiento afecta la solvencia de ésta, motivando su descalificacién.

10.1. Documentacioén Legal y Administrativa
“El Licitante” debera presentar la Documentacién Legal y Administrativa en original o copia certificada
por fedatario publico, asi como fotocopia legible de los documentos que se indican a continuacién, dentro—"

del “Sobre tnico Cerrado”. Los documentos originales y/o certificados se devolveran una vez realizido
el cotejo.

Entregar original o copia certificada para cotejo y copia simple de la siguiente documentacion:

10.1.1. Personas morales

1) Testimonio de la Escritura Publica (Acta constitutiva) de la empresa en la que debera estar

considerada, como parte de su objeto social, la prestacion de
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los servicios motivo del Procedimiento, debidamente protocolizada e inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio, ya que de no ser asi se considerard como irregular, de
acuerdo con la Ley General de Sociedades Mercantiles, Cédigo de Comercio y demas
disposiciones juridicas y administrativas aplicables, y por lo tanto su propuesta sera desechada.

2) Modificaciones notariales efectuadas al acta constitutiva, que impliquen cambio de razén o
denominacién social, objeto social, capital o vigencia de la sociedad.

10.1.2. Personas fisicas

1) Acta de nacimiento o Carta de naturalizacion.

2) Cédula Unica de Registro de Poblacién (C.U.R.P.).
10.1.3. Todos los participantes

Formato de existencia legal y personalidad juridica, debidamente requisitado. FORMATO A).

1) Recibo de venta de bases.

2) Poder notarial (en caso de aplicar) del representante legal, que firme la propuesta, en el que se
acrediten las facultades para comprometerse y contratar en nombre y representacion de “El
Licitante”, anexando identificacién oficial vigente con fotografia (credencial para votar,
pasaporte o cédula profesional).

3) Original o copia certificada y copia simple de la Identificacién oficial vigente con fotografia y
firma del representante legal que suscriba las ofertas (Credencial para votar, pasaporte o
Cédula Profesional).

4) Constancia de Situacién Fiscal, Registro Federal de Contribuyentes actualizado, de acuerdo
con la Resolucion de la Miscelanea fiscal para 2021, cuya fecha de impresién debera ser de
maxirmo 30 dias naturales previo a la fecha de Presentacién de Propuestas.

5) Original o copia certificada y copia simple de su alta en la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, mediante el Formato R1, ¢ documento expedido por el Servicio de Administracién

n Tributaria (SAT), asi como las modificaciones mediante el Formato R2 (debiendo presentar uno
\ u otro). Si su alta es posterior al afio 2008, el comprobante de tramite que corresponda a traves
k% de internet para el caso de las personas fisicas en la que conste que su actividad se encuentra
Y ‘\,\ relacionada con el objeto de la presente Licitacion Publica Nacional.
i

"\) 6) Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitida por la Secretaria de Hacienda y
{ / Crédito Publico, con fecha no mayor a 15 dias naturales anteriores a la fecha de la presentacion
\. o de propuestas.

7) Original y copia simple del comprobante de domicilio con fecha de emisién no mayor a dos
meses: recibo de luz, teléfono fijo, predial o agua.

8) Original o copia certificada y copia simple de la Constancia de adeudos de las contribuciones
que les resulte aplicable, expedida por la Administracion Tributaria que le corresponda o en su
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caso por el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, o en su caso la constancia que acredite
el inicio de este tramite. Si la causacion de las contribuciones u obligaciones formales fuera
menor a este plazo, la solicitud debera ser a partir de la fecha en que se generaron, asi mismo
debera requisitar el ANEXO No. 1. Es importante mencionar que el participante al que le sea
adjudicado debera contar con la constancia de adeudos.

S Requisito a presentar ante la Administracion
Contribucién q P Tiibularia
Impuesto Predial Cuenta Catastral
Impuesto Sobre Adquisicién de Inmuebles | Cuenta Catastral
Impuesto Sobre Néminas Registro Federal de Contribuyentes
Impuesto Sobre Tenencia o uso de | Nimero de Placas de los Vehiculos de
Vehiculos propiedad
Derechos sobre suministro de agua Cuenta de Agua

No presentar esta solicitud sera motivo para desechar la propuesta, salvo por lo dispuesto en
el siguiente parrafo.

En caso de que el participante no sea sujeto de las anteriores contribuciones porque el lugar
de residencia se ubica fuera de la Ciudad de México o no tiene registros que le obliguen ante
la autoridad fiscal local, debera presentar: Escrito bajo protesta de decir verdad, donde
manifiesta que no le es aplicable lo relacionado con lo dispuesto en el ultimo péarrafo del
articulo 58 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, en razén de que su domicilio fiscal se
encuentra fuera de la Ciudad de México.

En caso de que no le aplique alguna contribucion y como comprobante presente contrato de &
arrendamiento o comodato, estos deberan ser vigentes. Asi mismo deberan anexar copias
de las identificaciones de los firmantes.

En caso de que se detecte adeudo de alguna de las contribuciones a que esta obligado, no
procedera la formalizacion del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el ultimo parrafo
del articulo 58 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones‘\

y Ejercicios de Recursos de la Ciudad de México.  "~\

En caso de que las autoridades fiscales detecten incumplimiento de las obligaciones fiscales \}
previstas en el Cédigo Fiscal de la Ciudad de México, el contrato que en su caso se adjudique’ ‘&
podra darse por suspendido o terminado anticipadamente sin responsabilidad alguna para “La / Y
Convocante”. \ \

9) Para aquellos participantes que tengan su domicilio fuera de la Ciudad de México y Are
Metropolitana, deberan sefialar domicilio y nimero de teléfono para oir y recibir notificaciones
dentro de la Ciudad de México y deberan nombrar a un apoderado con facultades suficientes para /
que los represente. Para ello, se debera requisitar el ANEXO No. 2.

10) Constancia Vigente de inscripcion al Padrén de Proveedores de la Ciudad de México, de .
conformidad con lo sefialado por el articulo 14 Bis de la ‘Ley”, asi como el Cuarto y Décimo
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11)

12)

13)

14)

16)

Segundo de los Lineamientos Generales del Padrén de Proveedores de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 05 de
junio del 2019. No presentarla sera motivo de desecho de la propuesta.

Demostrar su capacidad y experiencia en la prestacion del servicio objeto de la presente Licitacion
Piblica Nacional, mediante la presentacién del Curriculum Vitae Empresarial y copia de cualquier
documento que acredite la experiencia solicitada por “La Convocante”.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que los servicios contienen por lo menos el 50%
(cincuenta por ciento) de integracién nacional, de acuerdo con el Anexo No. 3.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en alguno de los supuestos del
articulo 39 de la “Ley”, asi como lo contemplado en los articulos 49 fraccion XV, 65, 66, 67, 68,
69, 70, 71 y 72 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México. Si
se comprueba que el participante se encuentra en cualquiera de estos supuestos,
automaticamente se desecharan sus propuestas y quedara descalificado de este proceso de
Licitacion Publica Nacional, Anexo No. 4.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que conoce y acepta el contenido de estas Bases de la
Licitacion Piablica Nacional, asi como las modificaciones y/o aclaraciones efectuadas durante la
Junta de Aclaracién, Anexo No. 5.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad en la que asume toda responsabilidad en caso de que en
los servicios ofertados infrinjan patentes, marcas o violen derecho de autor sin ninguna
responsabilidad para “La Convocante”, de acuerdo con estas bases y Anexo No. 6.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, mediante el cual indique el tipo de empresa de su
representada, conforme a lo siguiente.

Nombre de la Empresa (Razdn Social completa y legible)

Tipo de Empresa (Indicar si es Micro, Pequefia o Mediana)
Domicilio de la Empresa (con todos-los datos completos y legibles)
Nacionalidad de la Empresa

Numero de Empleados contratados

Actividad Desarrollada

VVVYVYYYVY

Para identificar el tipo de la empresa se entendera lo siguiente:

Microempresa: la unidad econémica que para el desarrollo de su actividad cuenta hasta con 5
empleados en el caso de actividad comercial, hasta con 20 empleados en el caso de servicios y
hasta con 30 empleados en el caso de la industria;

Pequefia empresa: la unidad econdémica que cuenta para el desarrollo de su actividad de 6 a 20
empleados en el caso de actividad comercial, 21 a 50 empleados en el caso de servicios y de 31
a 100 empleados en el caso de la industria; y

Pégina 28 de 149 CIUDAD INNOVADORA Y DE

DERECHOS / NUESTRA CASA



E TRANSPORTE
GOBIERNO D,E LA ORGANISMO REGULADORD A

CIUDAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. OPD-ORT-LPN-001-2021

“Red de Recarga Externa de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México”

17)

18)

19)

20)

Mediana empresa: la unidad econémica que cuenta para el desarrollo de su actividad de 21 a 100
empleados en el caso de actividad comercial, de 51 a 100 empleados en el caso de servicios y de
101 a 500 empleados en el caso de la industria.

Lo anterior de conformidad con las Reglas para Fomentar y Promover la Participacion de Micro,
Pequefias y Medianas Empresas Nacionales y Locales, en las Adaquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios que realice la Administracién Publica del Distrito Federal, Anexo No. 7.

Para el caso de Micro, Pequefias y Medianas empresas nacionales, podran participar en esta
Licitacién Publica Nacional presentando propuestas a cumplir por dos o mas de las empresas
citadas, sin necesidad de constituir una nueva sociedad.

En el caso al que se refiere el parrafo anterior, las Micros, Pequefias y Medianas empresas
nacionales presentarén en el sobre que contenga la documentacién legal y administrativa el
convenio entre las empresas participantes.

En el convenio a que se refiere el parrafo anterior se establecera lo siguiente:

a) Un representante comun;
b) Las proporciones o partes de contrato a cumplir por cada una de las empresas, y
c) La manera en que responderan conjunta e individualmente por el incumplimiento del

contrato que se les adjudique.

Las personas fisicas y/o morales que pretendan presentar una propuesta conjunta deberan cumplir
de forma individual con los requisitos establecidos para cada licitante que se consideran en el
numeral 10.1. de las presentes bases.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad mediante el cual indique dar su consentimiento para
difundir sus datos, salvo las excepciones de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, Anexo No. 8.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad mediante el cual reconoce que toda la documentacién e
informacién que “La Convocante” proporcione a los participantes es confidencial y se
compromete a no hacer mal uso de ella, asi como la informacién y documentacién que se genere
ylo realice durante el proceso de la Licitaciéon Publica Nacional. En caso de hacerlo, el
participante adjudicado acepta la responsabilidad y consecuentemente la aplicacion de las
sanciones legales correspondientes, de acuerdo con el Anexo No. 9. \
Manifiesto bajo protesta de decir verdad en el que indique que de conformidad con lo sefialado &
el articulo 39 bis de la “Ley” y el numeral Décimo Tercero fraccién Il, de los Lineamientos para
la Presentacion de Declaracion de Interés y Manifestacion de No Conflicto de Intereses a
Cargo de las Personas Servidoras Publicas de la Administracion Publica del Distrito Federal
y Homélogos que se sefialan, no se encuentran inhabilitados o sancionados o en incumplimiento
contractual o en los supuestos de impedimento legales, por la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México o por la Secretaria de la Funcién Publica, Dependencias, Organos
Desconcentrados, Alcaldias y Entidades, segln sea el caso. Anexo No. 10.
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21)

24)

25)

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que los Socios, Directivos, Accionistas, Administradores,
Comisarios y demas personal de sus procesos de ventas, comercializacion, relaciones publicas o
similares, no tienen, no van a tener en el siguiente afio o han tenido en el ultimo afio, relacién
personal, profesional, laboral, familiar o de negocios con las personas servidoras publicas
sefialadas en el subnumeral 1.1.1. de las presentes bases, Anexo No. 11.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, donde faculta a “La Convocante” para comprobar la
veracidad de la informacién y la autenticidad de la documentacién proporcionada en cualquier
momento, ya sea durante el transcurso del procedimiento o durante la vigencia del contrato. De
no corresponder, serd motivo de descalificacion automéatica o de rescisién administrativa del
contrato, Anexo No. 12.

Carta Compromiso de Integridad, mediante la cual el representante legal manifieste, bajo protesta
de decir verdad, que se compromete tanto él como los representantes y/o empleados que
participen durante el procedimiento de la Licitacién Piblica Nacional, a no incurrir en practicas
no éticas o ilegales, ni durante el proceso de formalizacién y vigencia del contrato, y en su caso
en los convenios que se llegaren a celebrar, incluyendo los actos que de estos se deriven, a fin de
garantizar la transparencia, legalidad y honestidad del procedimiento, y que se conduciran con
respeto y se abstendran de incurrir en actos de soborno, cohecho, corrupcion y quebranto de las
leyes y/o disposiciones normativas aplicables, durante la vigencia de la relacién contractual y de
los efectos derivados de dicha contratacion entre “La Convocante” y el participante, Anexo No.
13.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, mediante el cual indique que el poder notarial del
representante legal que presenta es vigente a la fecha de esta Licitacién Pablica Nacional y que
no le ha sido revocado, modificado o limitado, Anexo No. 14.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, mediante el cual indique que su propuesta técnica y
econémica permaneceran vigentes dentro del procedimiento hasta la conclusion y que en caso de
resultar adjudicada permaneceran vigentes hasta la conclusién de las obligaciones contraidas en
el contrato correspondiente. Anexo No. 15

26) Manifiesto bajo protesta de decir verdad, mediante el cual indique que en caso de resultar

adjudicada su representada mantendra ante “La Convocante” el domicilio fiscal y razén social
actualizados. Anexo No. 16.

27) Requisitar formato Domicilio Fiscal y Comercial. Anexo No. 17.

28)

29)

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicado acepta el pliego de
clausulas no negociables que contendra el contrato, asi como las penas convencionales por
incumplimiento del mismo, Anexo No. 18.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, mediante el cual indique que su objeto social, actividades
comerciales, profesionales de la empresa que representa, estan relacionadas con la realizacion
de los servicios de la licitacion; asi que cuentan con la capacidad técnica, administrativa, financiera
y legal para realizar los citados servicios en forma y tiempos solicitados en las bases de esta
licitacion. Anexo No. 19. :
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Las personas morales presentaran los manifiestos requeridos los cuales deberan ser suscritos en todo
momento por su representante legal.

Las personas fisicas deberan hacer para los manifiestos requeridos en este punto las adecuaciones
correspondientes.

10.2. Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica no debera contener precios y debera cumplir con las especificaciones del formato
denominado Especificaciones Técnicas, ANEXO TECNICO 1 ylo ANEXO TECNICO 2, asi mismo
debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) Para la elaboracion de la Propuesta Técnica debera describirse PUNTUALMENTE el servicio a
ofertar de conformidad con el formato denominado Especificaciones Técnicas, ANEXO
TECNICO 1 y/o ANEXO TECNICO 2, asi como las precisiones y aclaraciones asentadas durante
la Junta de Aclaracion de Bases. Anexo No. 20.

b) Manifiesto bajo protesta de decir verdad donde garantiza la funcionalidad de los servicios de la
“Red de recarga externa de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México”
durante la vigencia del contrato. Anexo No. 21.

¢} Manifiesto bajo protesta de decir verdad en el cual se indique que en caso de resultar adjudicado
en alguna de las partidas asume el compromiso de proporcionar asistencia técnica a los usuarios
de la tarjeta Unica de movilidad integrada, para el correcto funcionamiento del servicio
proporcionado. Anexo No. 22.

d) Manifiesto bajo protesta de decir verdad, mediante el cual se compromete a cumplir con el periodo  —
y el lugar de realizacién del servicio de acuerdo con los numerales 3.4 y 3.5 de estas bases, Anexo %‘
No. 23.

e) Manifiesto bajo protesta de decir verdad que para la prestacién del servicio conoce y cumple con
las normas de calidad minimas requeridas por “La Convocante” de acuerdo con el Anexo Nqs\
24, {

f) Manifiesto bajo protesta de decir verdad, de tener conocimiento pleno de las disposiciones de la “~_\_
Ley Federal de Trabajo y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, por lo
tanto deslinda expresamente a “La Convocante” y a las Entidades adheridas a este
procedimiento, quienes no se consideraran en ningin momento patrén solidario o sustitutd de
ninguna de las obligaciones y responsabilidades que el participante ganador del servicio pa' ala
“Red de recarga externa de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México”
tenga con respecto a sus trabajadores, por lo-que en caso de alguna controversia no procederg
ninguna accién juridica o de ninguna otra naturaleza, Anexo No. 25.

g) Manifiesto bajo protesta de decir verdad que los productos a utilizar, materiales e insumos
necesarios para la prestacion del servicio son nuevos y originales. Anexo No. 26.

h) Manifiesto bajo protesta de decir verdad que el equipo y los bienes necesarios para la prestacion
del servicio contaran con embalaje y empaque para su traslado en buen estado, de acuerdo a sus
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m)

n)

0)

caracteristicas técnicas y a las Normas Mexicanas. Anexo No. 27.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad en el que indique que los seguros que contrate los medios
de transportacién del personal, asi como las herramientas, el material, los productos y el equipo
que utilice para la realizacion del servicio seréa responsabilidad y con cargo a “El Prestador del
servicio Adjudicado”, sin cargo adicional para “La Convocante”. Anexo No. 30

Manifiesto bajo protesta de decir verdad donde declare que “El Licitante” cuenta con plena
capacidad técnica, la existencia necesaria de materiales, refacciones, instalaciones, equipos, la
experiencia necesaria, asi mismo la capacidad financiera para realizar el servicio para |la “Red de
recarga externa de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de la Ciudad de México”,
solicitado en las condiciones establecidas en la presente licitacion publica nacional a entera
satisfaccién de “La Convocante”. Anexo 31.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad en que el licitante declare que cuenta con personal técnico
calificado para la gestién de la Infraestructura, el Sistema Back-end, Plataforma Digital, asi como
para la Operacién. Para la RED DE RECARGA EXTERNA DIGITAL, deberé de cumplir con lo
solicitado en el formato denominado Especificaciones Técnicas, ANEXO TECNICO 1 Seccion 1.J
Numeral 10 Subnumeral 10.5 Personal Calificado y para la RED DE RECARGA EXTERNA EN
COMERCIO debera de cumplir con lo solicitado en el formato denominado Especificaciones
Técnicas, ANEXO TECNICO 2 Seccién 2.J Numeral 10 Subnumeral 10.5 Personal Calificado.
Dicho manifiesto debera incluir el curriculum de las personas técnicas o especializadas, indicando
las certificaciones y experiencia con las que cuenta. Anexo 32.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que el licitante cumple con lo solicitado en el formato
denominado Especificaciones Técnicas, ANEXO TECNICO 1 RED DE RECARGA EXTERNA
Seccion 1.J Numeral 10 Subnumeral 10.3 y 10.4 y para la RED DE RECARGA EXTERNA EN
COMERCIO debera de cumplir con lo solicitado en el formato denominado Especificaciones
Técnicas, ANEXO TECNICO 2 Seccién 2.J Numeral 10 Subnumeral 10.3 y 10.4, anexando la
documentacion que avale su dicho. Anexo 33.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que, en caso de resultar adjudicado, efectuaréa el servicio
objeto de esta Licitaciéon Puablica Nacional, de conformidad con el formato denominado
Especificaciones Técnicas, ANEXO TECNICO 1 y/o ANEXO TECNICO 2 de estas bases y con
la Propuesta Técnica presentada y aprobada. Anexo 34.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que, en caso de resultar adjudicado, proporcionara acceso
sin restricciones al registro de las transacciones de la base de datos. Anexo 37

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que, en caso de resultar adjudicado, es miembro de la
comunidad Calypso y se basara en el modelo de datos de la Ciudad de México en la version,
Microprocessor Card Data Model, Contactless Ticketing in México, Ref: 050415SD1-NT-Data
Model Version 3.3. Anexo 38.

No cumplir con lo solicitado en los incisos anteriores sera motivo de descalificacion.

Las personas fisicas deberan hacer para los manifiestos requeridos en este punto las adecuaciones
correspondientes.
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La propuesta técnica debera corresponder con la propuesta econémica en lo relativo al formato
denominado Especificaciones Técnicas.

10.3. Propuesta Econémica
La Propuesta Econémica debera contener la informacion y documentacion siguiente:

a) Para la elaboracion de la Propuesta Econémica se deberan considerar las especificaciones de su
propuesta técnica y anotar el porcentaje de comisién de la partida ofertada, con dos decimales, en
moneda nacional, desglosando el 16% (dieciséis por ciento) |.V.A. por separado y anotando el
importe total. Anexo No. 28. .

b) Garantia de formalidad de la propuesta, solicitada en numeral 10.4, que debera presentarse sin
tachaduras ni enmendaduras, perforaciones y sin ningun doblez en original y copia.

¢) Manifiesto bajo protesta de decir verdad que, en caso de resultar ganador, ofrece condiciones de
porcentaje de comision son firmes en cuanto al monto méaximo ofertado y escalonados
decrecientes en funcién de la recaudacion mensual, en moneda nacional, sin estar sujetos a
incremento, hasta la conclusion del Procedimiento y en caso de ser adjudicada, hasta cumplidas
las obligaciones contraidas en el contrato. Anexo No. 29.

d) Manifiesto bajo protesta de decir verdad que su representada acepta que el pago se efectue
mediante transferencia electrénica, Anexo No. 35.

e) Manifiesto bajo protesta que su representada ofrece las condiciones de prestacion de servicios
solicitados en estas bases, plazos, lugar y garantia de la prestacion del servicio. Anexo 36.

Las personas fisicas deberan hacer para los manifiestos requeridos en este punto las adecuaciones
correspondientes.

En el caso que “El Licitante” presente Péliza de fianza deber ajustarse al formato C). De no hacerlo se

descalificara su propuesta. \

11. Criterios de evaluacién _ \
11.1. Evaluacion de las propuestas \)
“La Convocante” evaluara que las propuestas cumplan con los requisitos solicitados en estas Baseé yla \{

0 las Juntas de Aclaracién de Bases, calificandose en los términos de “Cumple” o0 “No cumple”, bor lo
cual sdlo se adjudicara a quien cumpla los requisitos establecidos en estas Bases y oferte el porcenta
de comisién mas bajo conveniente o aceptable para “La Convocante”. La evaluacién se realizara sin
considerar mecanismos de puntos o porcentajes en su calificacion, en igualdad de condiciones.

Las condiciones que tengan como propésito facilitar la presentacion de las propuestas y agilizar la
conduccion de los actos de la Licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si
mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las propuestas, no seran objeto de
evaluacion, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas
condiciones o requisitos no sera motivo para descalificar sus propuestas.
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“|_a Convocante” emitira un Dictamen de Andlisis Cualitativo que servira como base para emitir el Fallo,
en el que se hara constar el andlisis de las propuestas y las razones fundadas y motivadas para
descalificarlas.

11.2. Evaluacién de la capacidad legal y administrativa

La Documentacién Legal y Administrativa se evaluard mediante la verificacion del cumplimiento de los
requisitos solicitados en estas Bases, calificandose en los términos de “Cumple” o “No cumple”. En este
Ultimo caso, en el Dictamen de Analisis Cualitativo y Acta de la Segunda Etapa se indicara el motivo del
incumplimiento.

11.3. Evaluacién de las propuestas técnicas

Las Propuestas Técnicas se evaluaran mediante la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
contenidas en el formato denominado Especificaciones Técnicas, ANEXO TECNICO 1 y/o ANEXO
TECNICO 2y los requisitos solicitados en estas Bases y su(s) Junta(s) de Aclaracion, calificandose en los
términos de “Cumple” o “No cumple”. En este ultimo caso, en el Dictamen de Analisis Cualitativo y Acta
de la Segunda Etapa: Acto de Fallo, se indicara el motivo del incumplimiento.

11.4. Evaluacion de las propuestas econdémicas

Las Propuestas Econdmicas se evaluaran mediante la verificacion del cumplimiento de los requisitos

solicitados en estas Bases, calificandose en los términos de “Cumple” o “No cumple”. En este ultimo

caso, en el Dictamen de Analisis Cualitativo y Acta de la Segunda Etapa: Acto de Fallo, se indicara el
otivo del incumplimiento.

Cuando se presente un error de calculo en las propuestas presentadas, sélo habra lugar a su rectificacién
por parte de “La Convocante”, cuando la correccion no implique la modificacion de precios unitarios y en
su caso la Garantia de formalidad de la propuesta cubra el nuevo importe, lo que se hara constar en el
andlisis cualitativo. .

11.5. Analisis de precios

“|_a Convocante” realizara el andlisis de porcentaje de comision de todas las propuestas solventes que
cumplan con todos los requisitos administrativos y legales, técnico y econoémicos establecidos en las
Bases.

11.6. Forma y criterios de adjudicacion del contrato

La adjudicacién se realizara por partida al (los) licitante(s) que presente la propuesta solvente que cumpla
con los requisitos administrativos y legales, técnicos y econdmicos establecidos en estas Bases, y ofrezca
el porcentaje de comisién méas bajo aceptable o conveniente y reuna las mejores condiciones disponibles
en cuarnito a precio, calidad, financiamiento, oportunidad, garantizando el cumplimiento satisfactorio de las
obligaciones respectivas, de conformidad a lo establecido en “La Ley".

“La Convocante” realizara el anélisis de porcentajes de comisién de todas las propuestas solventes que
cumplan con todos los requisitos administrativos y legales, técnicos y econdmicos establecidos en estas
Bases.

11.7. Criterios de desempate
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Si en el Acto de Fallo, como resultado de la evaluacién de las propuestas, hay dos o mésl propuestas en
igualdad de condiciones y porcentajes de comisién, “La Convocante” aplicaré el siguiente orden de
criterios para el desempate y adjudicacion:

a) Se adjudicara por partida al (los) licitante(s) que hubiere(n) ofrecido mejores condiciones en su
propuesta, adicionales a las establecidas en las bases, con relacién a los servicios a contratar, y en
Su caso, se encuentre(n) inscrito(s) en el padrén de Proveedores con la anotacion que lo(s)
identifique como Proveedor(es) Salarialmente Responsable(s).

12. Descalificacion de la Propuesta
“La Convocante” procedera a la descalificacion, total o parcial, de las propuestas cuando:

a) Se omita o incumpla alguno de los requisitos solicitados en estas Bases, que afecten la solvencia
de la propuesta.

b) Se compruebe que alguno de los licitantes tiene acuerdos con otro u otros licitantes para elevar
los precios de los servicios.

c) “El Licitante” se encuentre en alguno de los supuestos de los articulos 49 fraccion XV de la Ley
de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México, 39 de la Ley de Adquisiciones para
el Distrito Federal. '

13. Aceptacion de Propuestas

“La Convocante” no procedera a la descalificacion de las propuestas, debiendo fundar y motivar la toma
de decisién, en los siguientes casos:

a) Cuando se presenten documentos originales que puedan sustituir el requisito de copias simples %
o certificadas solicitadas en estas Bases.

b) Cuando en el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, la omisién del requisito en la

revision cuantitativa se encuentre inmerso en otro documento de la propuesta, para lo cual debera
manifestarlo en ese momento “El Licitante”, a reserva de la revision cualitativa por parte de “La ¢

Convocante”. En caso que “El Licitante” no realice la manifestacion sefialada, debera procederse
a su descalificacion. \

14, Contrato : ) \/’

\

14.1. Firma del contrato 'y

\
\

La firma del contrato se llevara a cabo dentro de los 15 dias posteriores a la emision del fallo. “El Licitant%”/
ganador, a la firma del contrato, debera entregar los Requisitos para la firma del contrato que se establecen
en el punto siguiente en la Direccién Ejecutiva de Administracién y Finanzas del Organismo Regulador de
Transporte, de 9:00 a 15:00 y de 17:00 a 19:00 horas, de lunes a viernes.

Los derechos y obligaciones que se deriven del o los contratos no podran cederse en forma parcial ni total

en favor de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con el consentimiento de “La Convocante”.

En caso de que el contrato no se formalice en la fecha o plazo en que se ponga a disposicién de “El

Licitante” ganador, por causas imputables a él, en el plazo establecido
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para su firma en el parrafo anterior, “La Convocante” podra adjudicar el contrato a “El Licitante” que
haya presentado la segunda propuesta econdmica que sigan en orden, de conformidad con lo asentado
en el Dictamen de Analisis Cualitativo y el acta circunstanciada del Acto de Fallo, hasta que el
requerimiento de la prestacién del servicio esté satisfecho y cuyos diferenciales de precio no rebasen el
10% (diez por ciento) con respecto a la propuesta ganadora.

La fecha de firma del contrato y el plazo de entrega de los servicios establecidos en estas Bases y, en su
caso, en la o las Juntas de Aclaracién, se podran reprogramar, en caso de que el Organismo Regulador
de Transporte difiera la Segunda Etapa: Acto de Fallo del Procedimiento, estableciéndose en el mismo
evento la nueva fecha de formalizacién de contrato y plazo de entrega, prorrogandose en igual plazo a los
dias de diferimiento.

“|a Convocante”, a través de los servidores publicos responsables del Procedimiento, revisara antes de
la celebracion de los contratos que “El Licitante” ganador no se encuentre sancionado por la Secretaria
de la Contraloria General de la Ciudad de México, por la Secretaria de la Funcién Publica o en
incumplimiento contractual que den a conocer en sus respectivos sitios de Internet, las dependencias,
érganos desconcentrados, alcaldias y entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México,
segun corresponda; debiendo para tal efecto hacerse constar en el acta que se realizo la revision sefialada.
14.2. Requisitos para la firma del contrato

Para la firma del contrato, “El Licitante” ganador debera presentar la siguiente documentacién en original:

a) Garantia de cumplimiento del contrato

En caso de presentar Péliza de Fianza de Garantia, sera verificada mediante el dispositivo de

www.amig.ora.mx. De acuerdo al articulo 120 del Reglamento de la Ley de Austeridad,

»Q validacién de fianzas de la Asociacién Mexicana de Instituciones de Garantias, direccion electronica

Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México,
se enviaran a la Procuraduria Fiscal de la Ciudad de México copias de las pélizas de garantia para
validar su autenticidad.

“E| Licitante” ganador debera enviar a la Direccién Ejecutiva de Administracién y Finanzas en el
Organismo Regulador dé Transporte, al correo electrénico karla.ramirez@cdmx.gob.mx, la o las
pélizas de fianzas derivadas de la adjudicacion del contrato, que serén revisadas para verificar el
cumplimiento con lo solicitado en las presentes Bases. Se informara a “El Licitante” ganador por
\\ correo electrénico, para que la presente para la formalizacion del contrato o realice las correcciones
A\ correspondientes.

\:/" 14.3. Modificaciones al contrato

¥ De conformidad con lo establecido en el articulo 65 primer parrafo de la “Ley”, “La Convocante” podra
. acordar el incremento en la cantidad de servicios requeridos mediante modificacion al contrato vigente, y
que el monto total de las modificaciones no rebase en su conjunto el 25% (veinticinco por ciento) del valor
total del contrato, siempre y cuando el precio y demas condiciones de los servicios sea igual a los
inicialmente pactados.

Cuando se efectien modificaciones al contrato por incremento en el monto del servicio, “El Prestador de
servicio adjudicado” debera entregar la actualizacién de la garantia
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de cumplimiento del contrato, que incluya las nuevas obligaciones, para la formalizacién del Convenio
Modificatorio.

No procederan modificaciones del contrato que impliquen incremento de porcentaje de comision,
otorgamiento de anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que
implique otorgar mejores condiciones a “El Licitante” ganador comparadas con las establecidas
originalmente, excepto las que se refieran a iguales o mejores condiciones de calidad para “La
Convocante” y el porcentaje de comisién sea igual al originalmente pactado.

Cualquier modificacién a los contratos debera formalizarse por escrito por parte de “La Convocante”. Los
instrumentos legales respectivos seran suscritos por el servidor publico que lo haya hecho en el contrato
o quien lo sustituya o esté facultado para ello.

14.4. Suspension o terminacion anticipada del contrato

“La Convocante”, previa opinion de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, podra
dar por terminado anticipadamente el contrato o determinar la suspension temporal del mismo, sin ninguna
responsabilidad cuando concurran razones de interés publico o general, caso fortuito o causa de fuerza
mayor, debidamente justificadas.

15. Clausulas no negociables
Ninguna de las clausulas contenidas en el contrato de servicios podra ser negociada.

16. Declaracién Desierta de la Licitacion

“La Convocante” procedera a declarar desierta Ia Licitacién, total o parcialmente, cuando:
a) Ninguin prestador de servicio que haya adquirido las bases, o habiéndolas adquirido no hubieren
presentado propuestas.
b) En el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas o Acto de Fallo no se cuente, cuando
MENos, con una propuesta que cumpla con todos los requisitos solicitados en estas Bases.
¢) Los precios no sean convenientes o aceptables.

17. Suspension de la Licitacién
La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de Meéxico podra intervenir en cualquier acto que

contravenga las disposiciones de la Ley, declarando la suspensién temporal o definitiva de la presente
Licitacién.

“La Convocante” podra suspender definitivamente la Licitacion, sin responsabilidad para la misma, previ
opinion de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, cuando para ello concurran
razones de interés publico o general, por caso fortuito o causa de fuerza mayor, debidamente justificadas
0 existan circunstancias que provoquen la extincién de la necesidad de la contratacion, o la necesidad de
modificar las caracteristicas o especificaciones de los servicios, para obtener mejores condiciones o para
cumplir eficientemente con la prestacién de los servicios publicos encomendados. En este caso, “La
Convocante” fundara y motivara la toma de la decision.

18. Revision del Procedimiento de Contratacion
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El Gobierno de la Ciudad de México, a través de la Secretaria de la Contraloria General en el gjercicio de
sus respectivas facultades, podra verificar, en cualquier tiempo, que la contratacién se realice conforme a
lo establecido en la “Ley”, su Reglamento y demas Normatividad aplicable en la materia.

19. Aplicacion de Garantias
19.1. Aplicacién de garantia de formalidad de la propuesta

La garantia de formalidad de la propuesta se haré efectiva cuando:

a) “El Licitante” retire su propuesta durante alguna etapa del Procedimiento o previo a la firma del
contrato.

b) “El Licitante” ganador no firme el contrato o no entregue la garantia de cumplimiento del mismo,
en la fecha establecida para tal efecto.

c) Por causas imputables a “El Licitante” ganador, resultando improcedente la formalizacién del
contrato. En este caso, “La Convocante” levantaré acta circunstanciada, debidamente fundada y
motivada, en la que se establezcan las razones por las que juridicarente no es permisible formalizar
el contrato, lo cual se debera notificar a “El Licitante”.

19.2. Garantia de cumplimiento del contrato
La garantia de cumplimiento del contrato se haré efectiva cuando:

a) Después de agotadas las penas convencionales pactadas en el o los contratos que en su caso
sean aplicadas, por incumplimiento en la prestacion de los servicios.

b) Los documentos que demuestren la renovacion de las garantias, derivadas de las
modificaciones a los contratos, no se entreguen en la fecha establecida para tal efecto.

¢) Las condiciones estipuladas en el contrato sean incumplidas

d) En caso de que el Prestador del servicio no realice los servicios objeto de esta Licitacion Publica
Nacional, por reclamacién del Organismo Regulador dé Transporte, dentro del periodo de
garantia de los servicios.

20. Penas convencionales
20.1. Por calidad deficiente, cantidad insuficiente o retraso en la prestacién de los servicios.

De conformidad con lo establecido en los articulos 69 de la “ley”, 57 y 58 de su reglamento y a los
numerales 5.13.1, 5.13.2, 5135 y 5.13.6 de la circular uno 2019 “Normatividad en materia de
administracién de recursos”, “La Convocante” aplicara las penas convencionales cuando exista
incumplimiento por parte de “El prestador del servicio”, por incumplimiento en el plazo de entrega de los
servicios objeto del presente contrato, durante el tiempo que transcurra y cuando el servicio prestado no
cumpla con las caracteristicas y especificaciones técnicas pactadas en el presente instrumento juridico;
por lo que “El prestador del servicio” estara obligado al pago de una pena convencional del 1% (uno por
ciento), sobre el valor total neto de los servicios dejados de prestar por causas imputables “Al Licitante
Adjudicado” o prestados con retraso, sin incluir el LV.A., porcentaje que se aplicara por cada dia natural
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de incumplimiento y sera con cargo directo a la facturacion: las penas convencionales no excederan del
importe de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

La Jefatura de Unidad Departamental de Recursos Materiales Abastecimientos y Servicios sera la
responsable unicamente del célculo de las penas convencionales, previa notificacién de incumplimiento
que realice la Direccién Ejecutiva de Sistemas Inteligentes de Transporte; asimismo, procedera
inmediatamente a notificar por escrito a “El prestador del servicio” la aplicacion de la pena o las penas
convencionales, y al llegar al limite de la garantia, se procedera a iniciar la rescision del contrato en
términos del articulo 42 y 69 de la ley de adquisiciones para el distrito federal, 63 y 64 de su reglamento.

Elimporte de las penas convencionales se deducira del pago de los servicios, antes de su cobro efectivo.,
En su caso se exigira la reparacion de dafios y perjuicios ocasionados, independientemente de la
aplicacién de las sanciones que hayan sido acordadas.

Se consideran como penas convencionales referidas, que se describe de manera enunciativa mas no
limitativa, las siguientes:

- Incumplimiento por retraso en la entrega de la puesta en marcha de la solucién integral.

- Incumplimiento en la disponibilidad de la solucién integral, disponibilidad que debe ser del 99.99%
mensual.

- Incumplimiento en la disponibilidad de los puntos de recarga en comercios, disponibilidad que
debe ser del 90% mensual.

- Incidencias en la atencién mensual a los usuarios finales en su recarga, cantidad incidencias no
resueltas de usuarios sin penalizar de 1 a 50 al mes.

- Incumplimiento por exceder el tiempo de recarga de la tarjeta, el cual como méximo debe ser de

7 segundos. <

- Liberacion de actualizaciones, adecuacion, funcionalidad o elemento al ambiente productivo sin %
autorizacion de “La Convocante”. .

- Uso indebido de las llaves Criptograficas de la CDMX, proporcionadas al licitante ganador.

- Que se compruebe que se condiciona la recarga de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada de |
Ciudad de México a la compra o consumo de bienes o servicios ofrecidos por el (los) licitante (s) \
ganador (es) y/o al cobro de una comisién a los usuarios. \\\

- Incumplimiento de las especificaciones y caracteristicas de la publicidad y difusién de los servicios ™.
de recarga establecidas por “La Convocante”, asi como el incumplimiento en la periodicidad y
tiempo de las campaiias publicitarias.

- Incumplimiento en la entrega de reportes en las fechas y forma establecida por “La Convocapte"

- Retrasos en ajustes, modificaciones, funcionalidad o reglas de negocio en el ambiente productivo. -

- Por suspensién del servicio no programado mayor a 45 minutos. Hei?

- Por deficiencia en la prestacién del servicio.

- Porretraso en la transferencia de recursos.

21. Rescision administrativa del contrato
“La Convocante” podra rescindir el contrato cuando el prestador de servicio:

a) Contravenga una o algunas de las estipulaciones del Contrato, Bases, Junta o Juntas de
Aclaracion de Bases o su propuesta adjudicada. /
b) Incumpla alguna de las obligaciones fiscales.
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c) Cuando el proveedor adjudicado se declare en quiebra, o suspension de pagos o sea
declarado en concurso mercantil.

d) Subcontrate, ceda o traspase en forma total o parcial los derechos derivados del contrato que
se celebre, con excepciéon del derecho de cobro, mismo que tendréd que ser autorizado
previamente por el Organismo Regulador de Transporte.

e) Agote la aplicacion de las penas convencionales, de acuerdo con lo estipulado en el contrato
y estas Bases.

f) Incurra en cualquiera de los supuestos contenidos en el articulo 39 de la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal o en los articulos 49 fraccion XV y 67 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas de la Ciudad de México.

a) En caso de que la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el gjercicio
de sus funciones detecte violaciones a las disposiciones de la “Ley”, podra instruir bajo su
responsabilidad a “La Convocante” para que proceda a declarar la suspensién temporal, la
rescisién o la terminacion anticipada del contrato.

h) En general por cualquiera otra causa imputable, que lesione los intereses del Organismo
Regulador de Transporte

En caso de rescision, se haran efectivas las penas convencionales en el monto facturado cuando aplique,
y en su caso, se exigira la reparacion de dafios y perjuicios, independientemente de la aplicacion de las
sanciones que hayan sido pactadas.

En caso de rescision del contrato, se podran adjudicar los servicios a “El Licitante” que haya obtenido el
segundo lugar, siempre y cuando la diferencia en precio con respecto a la propuesta ganadora no sea
superior al 10% (diez por ciento).

22. Inconformidades

Los interesados afectados por cualquier acto o resolucién emitida por “La Convocante”, que contravenga
las disposiciones de la “Ley”, podran interponer el recurso de inconformidad ante la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México, dentro del término de 5 dias habiles, contados a partir del dia
siguiente a la notificacion del acto o resolucién que se recurra o que el recurrente tenga conocimiento del
mismo, para lo cual debera cumplir con los requisitos que marca la Ley de Procedimiento Administrativo
de la Ciudad de México.

23. Controversias

Las controversias que se susciten en materia de adquisiciones se resolveran con apego a lo previsto en
las disposiciones de la “Ley”, por lo que toda estipulacion contractual en contrario no surtira efecto legal
alguno.

Para la interpretacion y cumplimiento de los contratos derivados de este Procedimiento, “La Convocante”
y los Prestadores de servicio se someten a la jurisdiccién y competencia de los tribunales de la Ciudad de
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Meéxico, por lo cual el Prestador del servicio renuncia al fuero que pudiera corresponderle en razon de su
nacionalidad o domicilio presente o futuro.

24. No negociacion de condiciones

Ninguna de las condiciones contenidas en estas Bases y en las propuestas de los licitantes podra ser
negociadas. :

Para cualquier situacién que no esté prevista en las presentes Bases, se aplicara lo establecido en la
“Ley” y su “Reglamento” y demas Normatividad aplicable en la materia, y en su caso, la opinién de las
autoridades competentes.

25. Formatos y Anexos

Los formatos y anexos que se incluyen en estas Bases deben considerarse una guia en el Procedimiento,
por lo que la presentacion de las propuestas es responsabilidad de los licitantes.

Ciudad de México, a 27 de octubre de 2021.

ATENTAMENTE

LIC. NATALIA RIVERA HOY65
DIRECTORA GENERAL DEL ORGANISMO REGULADOR

DE TRANSPORTE DE LA CIUDAD DE MEXICO
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Especificaciones Técnicas

ANEXO TECNICO 1

ANEXO TECNICO DE LA RED DE
RECARGA EXTERNA DE LA CIUDAD

DE MEXICO
Recarga Digital (Recarga en Plataforma
Digital)
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Apartado 1. Datos Generales

Proporcione los siguientes datos del Ente Solicitante y de la Persona Servidora Publica responsable del area requirente:

Ente Solicitante;

Area Requirente:;

Responsable:
Cargo:

Denominacion
Proyecto:

ENTE SOLICITANTE
Organismo Regulador de Transporte
AREA REQUIRENTE
Direccion Ejecutiva de Sistemas Inteligentes de Transporte

Ricardo Sanchez Lang

Director Ejecutivo de Sistemas Inteligentes de Transporte
PROYECTOQ

Red de recarga externa de la Ciudad de México, servicio de Recarga Digital (en plataforma Digital)

Apartado 2. Justificacion

Exponga la justificacion de la adquisicion, destacando las necesidades del area requirente.

Situacion Actual

Objetivos Generales

JUSTIFICACION

El Plan Estratégico de Movilidad de la Ciudad de México 2019 plantea en uno de sus ejes la integracion
del sistema de transporte publico, para que el 100% del transporte administrado por la Ciudad se

integre a un sistema Unico de prepago.

Para alcanzar esta meta, es necesario el establecimiento de las directrices y estandares que indiquen
el camino a seguir por los entes que conforman el Sistema Integrado de Transporte Publico, con lo
cual también se deben aprovechar los avances tecnologicos en el cobro de peaje relacionados con

los equipos y la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada.

Este documento se encuentra fundamentado en el siguiente acuerdo tomado por el Comité del SITP:

Acuerdo SEMOVIICSITP/0006/2019

Grupo de Trabajo Técnico del Sistema de Peaje de la Ciudad de México. %"‘

(...) Este Grupo de Trabajo sera el responsable técnico de analizar el estatus, las probleméticas y
oportunidades para el fortalecimiento del sistema de peaje de la ciudad, Asimismo, este Grupo de
Trabajo estaré a cargo de definir procedimientos, protocolos, normas técnicas y lineamientos para la N
integracion, homologacion y funcionamiento efectivo del sistema de peaje de la Ciudad de México. \\

(...).

Nota: El Grupo de Trabajo Técnico del Sistema de Peaje (GTTSP) de la Ciudad de México esta

conformado por: el Sistema de Transporte Colectivo (Metro), Red de Transporte de Pasajeros (RTP), \\\ —

Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México (STE)
Transporte (ORT), Bicicletas P(blicas ECOBICI y el Sistema Cablebis.

, Metrobus, el Organo Regulador de

/
Establecer las especificaciones técnicas minimas requeridas para la implementacion del Servicio de |

Recarga Digital (Recarga en Plataforma Digital).

Con la finalidad de ofrecer a los usuarios de transporte plblico de la Red de Movilidad Integrada
nuevas aitemativas para realizar las recargas de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada, se elabord
el presente documento, el cual contiene las especificaciones técnicas minimas, que serviran como
guia y que debe cumplir el componente de la Red de Recarga Externa - Recarga Digital (Recarga en
Plataforma Digital), como parte del sistema de peaje de cualquier Organismo que forme parte del

Sistema Integrado de Transporte Publico.

La implementacion de la Red de Recarga Externa busca poner a la disposicion de los usuarios las
funcionalidades que permitan llevar a cabo la recarga de la Tarjeta Unica de Movilidad Integrada
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mediante la Recarga Digital (Recarga en Plataforma Digital) ofreciendo beneficios en cuanto a ahorro
de tiempo y cobertura de puntos de recarga, principalmente.

Para tal fin, este documento redne las especificaciones de los componentes que se requieren en
cuanto a la Infraestructura y Sistema Back-End.

Con referencia al servicio que contemplaré la Red de Recarga Externa, se encuentra la descripcion
de Servicio de Recarga Digital (Recarga en Plataforma Digital) concerniente a la experiencia directa
con el usuario.

También se encuentra sefialada la documentacion técnica a la que se deberan adherir el proveedor
del servicio para la implementacion y/u operacion de la Red de Recarga Externa. Adicionalmente, se
describen las caracteristicas que debera cumplir la reporteria técnica y de negocios que se
proporcionara al Organismo.

E| apartado del Proyecto sefiala los elementos necesarios que